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Появление новых технологий, ускорение темпа 
изменений, увеличение числа рисков и неопреде-
ленности делают время все более важной катего-
рией общественного сознания. С одной стороны, 
возрастание значимости времени как ресурса 
совместной деятельности приводит к тому, что 
психологическое отношение к времени членов 
группы все больше влияет на внутригрупповые 
отношения. С другой стороны, переживаемый 
сегодня обществом “футуршок” обостряет вни-
мание личности к временным аспектам своей 
групповой идентичности, заставляет задумывать-
ся о прошлом и будущем тех социальных групп, 
к которым человек себя относит. Временные 
категории играют все более существенную роль 
в формировании групповой идентичности и “во-
ображаемых сообществ” [6, 13]. Одной из осо-
бенностей современности является превращение 
времени в ключевое измерение социальности. 
Наличие времени как ресурса жизнедеятельности 
и доступ к средствам конструирования коллек-
тивной истории становятся все более важными 
мерилами социального престижа и одновременно 
признаками социального расслоения. 

Быстрые изменения и высокая неопреде-
ленность, рост социальной напряженности и 
глобализация рисков обусловливают растущую 
потребность в диалоге о совместном прошлом 

и будущем, способах согласования различных 
групповых образов “коллективной судьбы”. 
В условиях непрерывных изменений личность, 
различные группы и организации, общество в 
целом нуждаются в способах овладения своим 
временем. Иными словами, интеграция группо-
вого прошлого, настоящего и будущего в пред-
ставлениях членов группы становится важным 
условием коллективной субъектности. 

Наконец, переход к групповым формам про-
гнозирования (форсайт, рынки прогнозирования, 
краудсорсинг1 и т.п.) делает востребованным из-
учение социально-психологических механизмов, 
лежащих в основе формирования групповых 
представлений о прошлом и будущем, а также 

1  Форсайт – 1) это систематический процесс сбора инфор-
мации об изменениях в различных областях человеческой 
жизнедеятельности, в ходе которого происходит самоопре-
деление заинтересованных сторон относительно вероятного 
будущего, формируется образ желаемого будущего, прини-
маются решения и мобилизуются усилия для совместных 
действий в настоящем; 2) система мероприятий, организа-
ционных процессов, структур, норм и ценностей, поддержи-
вающих способность организации или сообщества предви-
деть и опережать изменения, преобразуя свою деятельность 
на основании анализа трендов и сценариев развития событий.

   Краудсорсинг – способ решения задач посредством обра-
щения за помощью к большому числу людей или организа-
ций через Интернет.
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влияния формирующегося группового отношения 
к будущему на интегрированность группы и эф-
фективность совместной деятельности.

Несмотря на относительную многочисленность 
работ в данной области, до сих пор не предложено 
концепции, описывающей структуру отношения 
к времени в группах и увязывающей ее с собст-
венно групповыми социально-психологическими 
процессами. Основное внимание исследователей 
сосредоточено на инструментальных аспектах 
отношения к времени в группах, то есть на его 
роли в организации совместной деятельности, 
решении групповых или организационных задач. 
Между тем, связь отношения к времени в группе с 
процессами социальной интеграции и дифферен-
циации остается практически не исследованной. 
До сих пор остается нераскрытой и социально-
психологическая структура отношения к времени 
в социальных группах.

Все это повышает актуальность разработки 
социально-психологической концепции (системы 
положений и принципов изучения, модели струк-
туры, характеристик, функций и механизмов де-
терминации) отношения к времени в социальных 
группах как теоретико-методологической основы 
относительно самостоятельного научного направ-
ления – социальной психологии времени. Данное 
направление предполагает изучение структуры, 
функций и социально-психологических механиз-
мов отношения к времени в малых группах, орга-
низациях и больших социальных группах.

Цель настоящей статьи – проанализировать 
основные теоретические подходы к изучению 
отношения к времени как группового феномена 
и наметить наиболее перспективные направления 
исследований в этой области.

В начале нашей работы мы проанализируем 
предмет и основные теоретические проблемы 
социальной психологии времени, затем охарак-
теризуем общее состояние исследований груп-
пового отношения к времени в отечественной и 
зарубежной социальной психологии и выделим 
основные теоретические подходы, в заключение 
будут намечены наиболее перспективные направ-
ления исследований в этой области.

СОЦИАЛЬНАЯ  ПСИХОЛОГИЯ  ВРЕМЕНИ  
КАК  САМОСТОЯТЕЛЬНОЕ  НАУЧНОЕ 

НАПРАВЛЕНИЕ:  ПРЕДМЕТ,  ОСНОВНЫЕ  
ПРОБЛЕМЫ  И  СОСТОЯНИЕ  

ИССЛЕДОВАНИЙ

В связи с ростом количества и теоретической 
глубины исследований роли переживания и ор-
ганизации времени в межличностных, внутри-

групповых и межгрупповых отношениях в 1990–
2010 гг. можно говорить о формировании нового 
научного направления – социальной психологии 
времени. 

Ключевой проблемой социальной психологии 
времени являются предпосылки отношения к 
времени в социальных группах и его роль в меж-
личностном, внутригрупповом и межгрупповом 
взаимодействии. 

Предметная область социальной психологии 
времени включает в себя целый ряд феноменов. 
Во-первых, это особенности индивидуального 
отношения к времени, проявляющиеся в резуль-
тате взаимодействия членов группы друг с 
другом (например, различия в индивидуальном 
отношении к времени может служить одной из 
причин конфликтов по поводу организации со-
вместной деятельности); во-вторых, объективная 
пространственно-временная организация меж-
личностного и межгруппового взаимодействия, 
влияющая на социально-психологические харак-
теристики группы (например, влияние продолжи-
тельности, темпа и ритма совместной деятельно-
сти на сплоченность группы и удовлетворенность 
совместной деятельностью); в-третьих, особен-
ности восприятия, переживания, осмысления 
и организации времени в групповом сознании и 
совместной деятельности, не сводимые к харак-
теристикам субъективного времени отдельной 
личности (например, внимание к времени и его 
ценность в организационной культуре, содержа-
ние коллективной памяти и групповые представ-
ления о будущем).

Можно выделить две проблемные области со-
циально-психологического изучения отношения 
к времени в социальной группе.

Во-первых, отношение к времени в группе 
может выступать в качестве независимой пере-
менной социально-психологического исследова-
ния. Ключевым здесь является вопрос о том, как 
восприятие, переживание и осмысление времени 
личностью и группой влияет на особенности 
группового поведения. Классический пример ис-
следований в этой области – работы, посвящен-
ные влиянию дефицита времени на деятельность 
операторов и групповое принятие решений [9, 45, 
123–125].

Во-вторых, отношение к времени в социаль-
ной группе может рассматриваться в социально-
психологическом исследовании как зависимая 
переменная, т.е. мы можем изучать воздействие 
различных психологических и социальных факто-
ров на объективные временные характеристики 
межличностного и группового поведения (его 
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длительность, последовательность действий, 
периодичность, темп), а также на групповые 
особенности восприятия, переживания, осмыс-
ления и организации времени. Примерами таких 
исследований могут быть работы, в которых 
выявляется влияние групповых представлений о 
времени на соблюдение сроков [111] или влия-
ние типа совместной деятельности (совместно-
индивидуальный, совместно-последовательный, 
совместно-взаимодействующий) на способ орга-
низации времени в группе [91]. 

В зарубежной социальной психологии одной 
из наиболее ранних работ по изучению группо-
вого отношения к времени стало исследование 
переживания времени безработными австрийс-
кой деревушки Мариенталь в период депрессии
1930-х годов М. Ягодой и ее коллегами, в ходе 
которого было выявлено влияние объективной 
временной структуры совместной деятельнос-
ти на психологическое время. Оказалось, что у 
большинства безработных нарушение привычной 
структуры институционального времени было со-
пряжено с утратой интенциональности. Граница 
между прошлым, настоящим и будущим исчезла, 
планирование жизни осуществлялось на самое 
ближайшее время (несколько дней или часов), у 
многих исчезло само чувство времени. Лишь не-
многие использовали потерю связи с индустри-
альным ритмом для того, чтобы выстроить собс-
твенную структуру времени. Позднее М. Ягода в 
своей статье “Время: социально-психологичес-
кий подход” назовет это исследование первой со-
циально-психологической работой, посвященной 
проблеме времени [119].

Результаты первых эмпирических исследова-
ний отношения личности и группы к времени в 
социальной психологии указывают на то, что 
“свое” время (понимаемое в данном случае как 
свободное или личное время) строится нами в 
тех границах, которые заданы общественными 
ритмами, институциональным временем. Это 
индустриальное время может казаться нам на-
вязанным, принуждающим и неестественным, 
т.е. “чужим”, однако только во взаимодействии с 
ним мы можем строить “свое” время. 

Более отчетливо в социальной психологии 
проблема отношения группы к времени была 
поставлена К. Левиным в 1942 г. в статье “Вре-
менная перспектива и моральное состояние” [52]. 
Поводом для написания этой блестящей работы 
послужило изменение еврейского самосознания в 
период фашистского геноцида. Анализируя при-
чины устойчивости социальной группы перед ли-
цом внешних угроз ее существованию, К. Левин 

указал на роль протяженности, связности и реа-
листичности временной перспективы: углубление 
своей истории (группового нарратива) в прошлое 
и будущее, расширение временного горизонта, в 
котором осмысляется происходящее, оказывается 
ценным личностным и групповым ресурсом вы-
живания. 

К сожалению, на протяжении 30 лет после вы-
хода в свет статьи К. Левина социальные психо-
логи к проблеме группового отношения к времени 
практически не обращались. Проблема времени 
рассматривалась практически исключительно в 
контексте субъективного времени личности. От-
ношение к времени в крупных социальных груп-
пах затрагивалось лишь в работах по психологии 
классов [106, 122, 131, 145, 154]. В данных рабо-
тах было показано, что представители среднего 
класса, по сравнению с представителями менее 
обеспеченных слоев, характеризуются более 
выраженной ориентацией на будущее, более оп-
тимистично его оценивают и более склонны счи-
тать, что оно зависит от их собственных усилий. 
Иными словами, временная перспектива длиннее 
у тех, кто более интегрирован в социально-вре-
менную структуру общества: более образован, 
имеет более высокий социально-профессио-
нальный статус. Это подтверждается данными 
отечественных социологов: чем больше образо-
ванность, возраст и профессиональный статус 
респондентов, тем шире их временной горизонт, 
длительнее планирование жизни [58]. 

В качестве самостоятельной тема времени в 
зарубежной социальной психологии стала раз-
рабатываться только с середины 1980-х годов 
[137, 158]. Первой концептуальной монографией 
по социальной психологии времени стала книга 
Дж. Маграта и Дж. Келли “Социальная психоло-
гия времени”, вышедшая в 1985 г. Ее авторы ос-
новывают свой подход на предположении о том, 
что объективные повторяющиеся последователь-
ности в социальном поведении людей – ритмы 
человеческого поведения – определяют субъек-
тивное восприятие, переживание и осмысление 
времени группой [108, 136, 137, 158]. 

Начиная с середины 1980-х годов в социальной 
психологии ньютонианская концепция времени, 
восходящая к Аристотелю и рассматривающая 
изменение как признак неустойчивости, стала 
уступать место гераклитианской концепции вре-
мени, предполагающей, что изменения проис-
ходят постоянно, а социально-психологические 
явления – это прежде всего процессы, имеющие 
временную специфику. Именно под таким углом 
зрения в американской и европейской социальной 
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психологии стали изучаться социальный обмен, 
процессы вторичной социализации, стрессы в ор-
ганизации, стадии группового развития, а также 
исследования роли времени в поведении потре-
бителей. В России это были исследования стадий 
развития внутригрупповых и межгрупповых от-
ношений, а в 1990-е гг. – работы, посвященные 
восприятию социальных, в том числе организаци-
онных, изменений [3, 4, 12, 17, 28, 29, 37, 40–44, 
47, 74, 75, 79, 81, 83]. 

Хотя предложенная Дж. Магратом и Дж. Кел-
ли концепция синхронизации ритмов не стала 
общепринятой, им удалось угадать то направле-
ние, в котором стала позднее развиваться соци-
альная психология времени: изучение влияния 
объективных условий группового взаимодейс-
твия на отношение группы к времени. С конца
1980-х годов исследование социально-психо-
логической проблематики времени идет нарас-
тающими темпами. Наиболее динамично оно 
развивается в трех областях: организационной, 
экономической и кросскультурной психологии.

В организационной психологии внимание к про-
блеме времени неуклонно растет с начала 1980-х 
[87, 98, 102, 114, 115, 160]. Наибольший интерес 
исследователей вызывает влияние, которое ока-
зывают на отношение группы к времени новые 
технологии [130, 152], особенности взаимодей-
ствия при решении задачи и скорость обратной 
связи [92], особенности принятия решений в 
организации [100, 139], характер лидерства [86, 
99, 159, 163], характеристики организационной 
культуры и организационные нормы, регламен-
тирующие взаимодействие во времени [87, 144, 

155]. Чрезвычайно активно разрабатываются вре-
менные аспекты групповой динамики в командах, 
работающих внутри организации [89, 90, 92, 110, 
113, 135, 156, 162].

В экономической психологии проблема време-
ни стала изучаться с середины 1970-х годов в 
связи с потребительским поведением: тем, как 
на него влияют отношение к времени в культуре, 
временная ориентация покупателей, их предпоч-
тения в организации своего времени [93, 101, 
116–118, 165]. Однако сегодня все большее вни-
мание уделяется и другим темам. Исследуются 
временные аспекты психологии сберегательного 
поведения [107, 126], трудовой мотивации [157], 
предпринимательства [94, 105], экономических 
ожиданий [38]. 

В кросскультурной психологии изучаются этно-
культурные особенности временной перспективы 
и временной ориентации [80, 121], темпа жизни 
[132], планирования и использования времени 
[164], а также групповых представлений о приро-
де времени [95, 134, 148].

В отечественной социальной психологии вос-
приятие, переживание, осмысление и органи-
зация времени изучаются преимущественно на 
внутриличностном, групповом и социетальном 
уровнях анализа. Вместе с тем межличностный и 
особенно межгрупповой уровни анализа затраги-
ваются значительно реже (см. таблицу). 

Косвенно проблематика отношения к времени 
в группе была затронута в исследованиях, посвя-
щенных стадиям развития коллектива [29, 41–44, 
47, 71, 81 и др.], а также в работах по изучению 

Изучение проблемы отношения к времени в отечественных социально-психологических работах

Уровень социально-психологи-
ческого анализа Предмет исследования

Социетальный Образ времени как один из элементов образа мира [7]; характеристики субъ-
ективного времени крупных социальных групп в период социально-экономиче-
ских изменений [56–58, 72 и др.].

Групповой и межгрупповой Коллективная память [32–37, 48], переживание и осмысление времени в раз-
личных социальных группах [14, 22, 39, 54, 70, 85 и др.]; групповое плани-
рование деятельности и коллективные цели [40, 49]; этнокультурные факторы 
временных конфликтов в деятельности экипажей морских судов [78, 82]; отно-
шение к времени в малых группах и организациях [59, 61, 64].

Межличностный Временная структура межличностного общения [18–20]; межличностные кон-
фликты по поводу времени [60, 63, 65].

Внутриличностный Историческая память как компонент автобиографической памяти, роль авто-
биографической памяти в формировании социальной идентичности [11, 66–
69]; временные аспекты Я-концепции и социальной идентичности [7, 15–17, 
55]; осмысление времени операторами в совместной деятельности [76–78]; 
отношение личности к времени и деньгам [62].
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временной организации индивидуальной и со-
вместной профессиональной деятельности [Оша-
нин, 45, 49, 76–78, 82 и др.]. 

Непосредственно к данной проблеме россий-
ские социальные психологи стали обращаться 
лишь в последние 15 лет. В частности, тема вре-
мени стала разрабатываться в рамках социальной 
психологии личности в связи с социальной памя-
тью как элементом автобиографической памяти 
[11, 66–69 и др.], а также в связи с временными 
аспектами Я-концепции и идентичности [15, 16, 
55 и др.].

А.К. Болотова в своих работах раскрывает 
особенности и временные параметры межлично-
стных взаимодействий, где ведущим критерием 
выступает временная компетентность личности, 
т.е. способность организоваться и организовать 
свою деятельность, общение во временном про-
странстве жизненного пути. Особое внимание 
уделяется проблеме своевременности саморас-
крытия личности в общении, а также времен-
ной структуре невербального поведения и ее 
роли в формировании диалогичности общения 
[18–20]. 

Отношение к времени рассматривается и как 
один из феноменов психологии социального 
познания. Так, Г.М. Андреева указывает на не-
обходимость исследования образа времени как 
одного из элементов образа мира в социальных 
группах. Для обозначения идентификации лич-
ностью себя во временных категориях, например, 
с определенной возрастной когортой или эпохой, 
Г.М. Андреева вводит понятие “временной иден-
тичности” [7]. 

С проблематикой отношения к времени в груп-
пах тесно связаны исследования Т.П. Емельяно-
вой, посвященные социальным представлениям 
об исторических событиях. Социальные пред-
ставления рассматриваются ею как механизм 
объяснения исторических событий в контексте 
групповой жизни, поддержания групповой иден-
тичности и группового копинга по отношению 
к конфликтным и травмирующим эпизодам 
групповой жизни. Т.П. Емельянова подчеркива-
ет значимость изучения отношения социальной 
группы к своему прошлому (коллективной па-
мяти) для более глубокого понимания процессов 
социальных изменений [32–36]. Выполненное 
под ее руководством исследование А.В. Кузне-
цовой убедительно показывает, что в процессах 
коллективного воспроизведения, трансляции и 
сопротивления забвению ключевую роль играет 
поддержание позитивной групповой идентично-
сти [48].

Социальные представления о времени стали 
предметом исторической реконструкции право-
славного миросозерцания, проведенной М.И. Во-
ловиковой, а также эмпирического исследования 
О.В. Виценко, изучавшей образ времени у пред-
ставителей различных религиозных конфессий 
в России [22, 23]. Оказалось, что наряду с уни-
версальными характеристиками образа времени 
существуют культурно-специфические его черты, 
связанные с образом мира той или иной социаль-
ной группы. 

Отношение к времени как характеристика 
переживания политических и экономических 
изменений крупными социальными группами 
и обществом в целом стало темой ряда отечест-
венных публикаций. В частности, К. Муздыбаев 
рассматривает некоторые характеристики субъ-
ективного времени крупных социальных групп 
в период социально-экономических изменений: 
знак эмоционального отношения к времени, вре-
менную ориентацию, глубину планирования [56]. 
В ряде работ анализируются особенности психо-
логического времени тех социальных групп, фор-
мирование которых в значительной степени свя-
зано с социально-экономическими изменениями: 
бездомных и безработных [5, 54]. Отношение к 
времени как социетальная характеристика иссле-
дуется в работах целого ряда российских социо-
логов [26, 27, 30, 31, 51, 57, 58, 72 и др.].

Значимость социально-психологических аспек-
тов психологического времени отмечают такие 
известные его исследователи, как Е.И. Головаха 
и А.А. Кроник, В.А. Ковалев и К.А. Абульха-
нова. В частности, К.А. Абульханова говорит о 
необходимости учитывать при анализе личност-
ного времени влияние социальных факторов – 
ситуационных и групповых [1, 2]. В.А. Ковалев 
вводит понятие “социохронотопа индивида” как 
особого времени-пространства социальной ком-
муникативной и профессиональной активности 
[46]. Е.И. Головаха и А.А. Кроник говорят о зна-
чимости социально-психологического аспекта 
исследования времени – изучения особенностей 
отражения человеком времени в различных общ-
ностях и культурно-исторических условиях. По 
их мнению, социально-психологический подход 
к изучению времени позволяет выявить специфи-
ку представлений о нем в различных социальных 
группах: демографических, этнических, социаль-
но-экономических, региональных [24]. В.А. Пет-
ровский в последние годы жизни обосновывал 
необходимость сравнительной социальной пси-
хологии времени, объединяющей биографическое 
время личности с меняющимся историческим 
контекстом [71].
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ОСНОВНЫЕ  ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ  ПОДХОДЫ  
К  ПСИХОЛОГИЧЕСКОМУ  ИЗУЧЕНИЮ  

ОТНОШЕНИЯ  К  ВРЕМЕНИ  
В  СОЦИАЛЬНЫХ  ГРУППАХ

Анализ современной научной литературы, по-
священной социально-психологическим аспектам 
времени, позволяет выделить семь основных тео-
ретических подходов к исследованию отношения 
к времени в социальных группах. Первый их них 
можно назвать “системно-динамическим”. Он 
сформировался в области теории малых групп 
и опирается на концепцию ритмов групповой 
деятельности Дж. Маграта и Дж. Келли. Исто-
ки их концепции лежат в биологии, а именно в 
работах К. Питтендрая, с точки зрения которого 
понимание того, как один биологический цикл 
“захватывается” другим и меняет под его влияни-
ем свою частоту, является ключом к пониманию 
функционирования любого живого организма 
[147]. Развивая это положение применительно к 
психическим и социальным процессам, Дж. Маг-
рат и Дж. Келли пришли к выводу о том, что их 
основой является синхронизация, т.е. система-
тическая связь между периодами и фазами двух 
и более циклов. Когда изначально не зависящие 
друг от друга колебания в поведении индивидов 
и/или групп становятся скоординированными по 
периоду и фазе, можно говорить о социальной 
синхронизации. За четверть века Дж. Магратом и 
его коллегами были предложены несколько тео-
рий групповых процессов, включающих органи-
зацию времени как один из основных факторов: 
теория синхронизации циклов индивидуальной и 
групповой деятельности [135], система времен-
ных показателей для наблюдения за групповой 
динамикой [108], модель время–взаимодействие–
деятельность [136], теория групп как сложноор-
ганизованных и динамических систем [89, 162]. 
Центральной научной проблемой в данном под-
ходе является влияние объективной временной 
организации совместной деятельности на внут-
ригрупповые процессы. Так, С. Козловский со-
вместно со своими коллегами предложил модель, 
в которой эффективность совместной деятельно-
сти рассматривается через призму фаз развития 
группы и временных колебаний интенсивности 
выполнения задач [129]. М. Маркс, Дж. Мэтью 
и С. Заккаро предложили типологию групповых 
процессов, в которой групповая деятельность 
представлена как нелинейное и неравномерное 
развертывание эпизодов – циклов выполнения 
задачи [135]. Основные положения этого направ-
ления сформулировали Х. Эрроу и ее соавторы в 
статье “Время, изменения и развитие: временной 

подход к группам” [90]. Группы предлагается рас-
сматривать как постоянно меняющиеся сложные 
нелинейные системы, в которых процессы имеют 
многоуровневую временную структуру, т.е. могут 
быть представлены как множество накладываю-
щихся друг на друга ритмов, циклов и длитель-
ностей [89, 90, 149]. Отношение группы к вре-
мени здесь трактуется как предпочитаемый или 
нормативно заданный способ организации дей-
ствий во времени, т.е. предпочтение определен-
ных ритма, темпа и продолжительности взаимо-
действия [87]. 

Второй подход можно назвать ресурсным. Он 
сформировался под влиянием теории неустойчи-
вого равновесия К. Джерсик, согласно которой 
развитие группы происходит не поступательно, 
а скачкообразно [110, 151]. Исследуя работу про-
ектных команд, К. Джерсик установила, что бур-
ные изменения в группах происходят в середине 
срока, выделенного им на выполнение задачи, 
и зависят от представления членов группы об 
оставшемся ресурсе времени. Таким образом, 
основным для этого направления является поло-
жение о том, что оценка временных интервалов 
членами группы оказывает влияние на групповую 
динамику. Теория получила развитие в работах, 
посвященных представлениям участников со-
вместной деятельности о ее временной структуре: 
графиках, конечных сроках, ритмах [88, 96, 133, 
156, 167]. Отношение группы к времени тракту-
ется здесь как групповые особенности оценки 
временных интервалов и предпочтения членов 
группы в распределении временных ресурсов.

Третий подход можно назвать коммуникатив-
ным. Он восходит к интеракционистской парадиг-
ме в социальной психологии: ключевым теорети-
ческим положением здесь является тезис о том, 
что время группы символически конструируется 
в ходе внутригрупповой коммуникации [103, 166, 
170]. Некоторые из исследователей сознательно 
отказываются от разграничения объективного и 
субъективного (психологического) времени, так 
как, с их точки зрения, время существует в меж-
личностных отношениях, а не в сознании инди-
видов [170]. Тем не менее, по мнению Д. Баллард 
и Д. Зейболд, можно выделить характеристики 
отношения группы к времени (предпочитаемую 
скорость, временную ориентацию и др.), которые 
формируются под влиянием: 1) типа организации 
совместной деятельности (последовательная, со-
вместная, параллельная), 2) временной специфи-
ки технологии производства, 3) периодичности 
обратной связи, которую получают команды в 
организации в ответ на свои действия [91]. От-
ношение группы к времени понимается здесь как 
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специфические способы координации совмест-
ных действий во времени, вырабатываемые в 
процессе коммуникации. 

Четвертый, кросскультурный, теоретический 
подход сформировался под значительным влия-
нием культурной антропологии времени [140]. 
В центре внимания этого направления – влияние 
представлений участников группы о времени 
на эффективность совместной деятельности. 
Успешность совместной деятельности зависит от 
того, сумеют ли члены культурно разнородной 
группы адаптироваться к особенностям друг дру-
га и выработать новые групповые нормы отноше-
ния к времени [50, 82, 112, 132, 153, 164]. От-
ношение группы к времени здесь рассматривается 
как система групповых представлений о природе 
времени, а также культурно обусловленные осо-
бенности отношения представителей группы к 
своему прошлому и будущему. 

Пятый, коммеморативный подход, тесно свя-
зан с исследованиями коллективной памяти. Еще 
Э. Дюркгейм, говоря о коммеморативных обрядах 
в традиционных обществах, указывал на их груп-
повую, сплачивающую, интегрирующую функ-
цию. Позднее эту же идею развивал его ученик 
М. Хальбвакс. Сходные функции коллективной 
памяти выделил Ф. Бартлетт. Современные иссле-
дования показывают, что память выполняет также 
функцию поддержания позитивной социальной 
идентичности, высвечивая те эпизоды, которые 
подкрепляют положительную самооценку пред-
ставителей группы [32, 138, 146, 168]. Особое 
внимание обращается на конструирование кол-
лективной памяти как инструмент искусственного 
формирования сообществ и легитимизации вла-
сти [143]. В данном направлении групповое от-
ношение к времени выступает как представления 
о коллективном прошлом, являющиеся основой 
для социальной идентификации, формирования 
“мнемонических” и “воображаемых” сообществ 
[6, 169], исследуется с точки зрения процессов 
организационного научения [100, 142]. Таким об-
разом, отношение группы к времени понимается 
здесь преимущественно как отношение к коллек-
тивному прошлому.

Шестой подход, который условно можно на-
звать визионерским, связан с исследованиями в 
области лидерского и командного видения. Не-
смотря на растущий интерес к феномену лидер-
ского видения в теории менеджмента и психоло-
гии лидерства [128], в научной литературе до сих 
пор отсутствует общепринятое определение дан-
ного понятия. Видение нередко понимается как 
терминальный образ, связанный с жизненными 
ценностями руководителя [25]; цель, определяю-

щая коллективную идентичность, как описание 
возможного будущего, которое воодушевляет и 
заставляет людей видеть себя в более широком 
контексте [109]. В теории лидерства видение 
часто понимается как интуитивная способность 
обрисовать или представить коллективное буду-
щее, часто используемая руководителями, но не 
осознаваемая ими [127, 141]. В результате взаи-
модействия лидера с последователями формиру-
ется командное видение, то есть эмоционально 
окрашенный образ коллективного будущего, раз-
деляемый членами группы, и выполняющий спла-
чивающую, идентификационную и регулятивную 
функции. Таким образом, в рамках данного подхо-
да отношение группы к времени рассматривается 
как коллективный образ будущего, то есть с точки 
зрения формирования и согласования представ-
лений членов группы о совместной судьбе, целях 
совместной деятельности и ожидаемых будущих 
событиях.

Наконец, в исследованиях седьмого подхода, 
который можно назвать футурологическим, груп-
повое отношение к времени рассматривается как 
ориентация организаций и сообществ на буду-
щее: формирование коллективных представлений 
о рисках [21, 84, 120, 161 и др.], ориентация ру-
ководителей и всей организационной культуры на 
предвосхищение внешних изменений, чувстви-
тельность к “слабым сигналам” приближающихся 
возможностей и рисков [53, 72, 104, 150].

В отличие от перечисленных теоретических 
направлений мы разрабатываем социально-интег-
ративный подход, в центре внимания которого 
находится роль отношения к времени в процессах 
социальной интеграции и дифференциации (фор-
мирования доверия и социального капитала, груп-
повой идентичности, обмена опытом и групповой 
рефлексии, межгруппового сравнения и др.). Вос-
приятие, переживание, осмысление и организация 
времени в группе рассматриваются здесь на ос-
новании концепции психологических отношений: 
в качестве его основных феноменов выделяются 
1) отношение как к ресурсу совместной деятель-
ности и 2) отношение к значимым для данной 
группы событиям прошлого, настоящего и буду-
щего. Каждый из этих двух феноменов группового 
отношения к времени включает в себя ценностно-
мотивационный, когнитивный, эмоционально-
оценочный и конативный компоненты [59–65]. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Анализ психологической литературы, посвя-
щенной проблеме времени, показывает, что в 
центре внимания исследователей оказываются 
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групповые феномены. Отношение личности к вре-
мени сегодня все чаще рассматривается с учетом 
группового или социетального контекстов. Если 
раньше основной единицей анализа выступало 
индивидуальное отношение к времени, то сего-
дня в качестве такой единицы чаще всего высту-
пает отношение к времени в группе (проектной 
группе, подразделении, организации, этнической 
группе, обществе). 

Объектом исследования времени как фактора 
групповой деятельности и группового отношения 
к времени в последние двадцать лет являются в 
основном реальные, а не экспериментальные груп-
пы. С изменением объекта связан и выбор методов 
исследования. Например, групповое отношение 
к времени в организационной психологии чаще 
всего изучается с помощью опросников, а также 
качественных методов: глубинного интервью, 
включенного наблюдения, анализа множествен-
ных кейсов, контент-анализа и анализа дискурса. 

Смещение внимания психологов с поведения 
людей на конструирование ими социальной ре-
альности [8, 10] сказалось на представлениях са-
мих исследователей о феномене времени: теперь 
оно чаще всего рассматривается не как объектив-
ный ресурс, однородный и необратимый поток 
изменений, а как социально конструируемые кол-
лективные представления. 

Следует заметить, что именно в тех областях 
социальной психологии, в которых проблема вре-
мени изучается наиболее интенсивно, – органи-
зационной и кросскультурной психологии, пси-
хологии социального познания – исследователей 
интересует не столько объективное время и его 
роль в межличностных и групповых процессах, 
сколько время субъективное. Наиболее отчетливо 
это смещение исследовательских интересов за-
метно в области организационной психологии и 
социологии организаций. В 1970-е и 1980-е годы 
предметом исследований здесь становились преж-
де всего организация времени как объективного 
ресурса и влияние дефицита времени на группо-
вые процессы. В 1990-е и 2000-е годы появились 
работы, посвященные тому, как особенности со-
вместной деятельности влияют на восприятие и 
осмысление времени в группах. 

Наконец, значительная часть работ, посвящен-
ных групповому отношению к времени, носит 
междисциплинарный характер. Сегодня среди 
социальных психологов стали популярны концеп-
ции времени, заимствованные из других научных 
областей: теория биологических циклов К. Пит-
тендрая, теория структурации Э. Гидденса, тео-
рия систем, синергетика и др. 

Говоря о состоянии исследований отношения к 
времени в различных социальных группах, при-
ходится отметить их высокую концептуальную 
разрозненность. По-прежнему крайне мало работ, 
посвященных теоретическому обобщению накоп-
ленных данных. Вышедшие до сих пор работы 
обобщающего характера относятся к частным об-
ластям социальной психологии (например, орга-
низационная, кросскультурная психология). Как 
правило, они охватывают лишь определенный 
уровень социально-психологического анализа: 
личность сотрудников организации [97], межлич-
ностные отношения [18], малые группы в орга-
низации [137], этнокультурные общности [132]. 
Очень слабо проработанным и противоречивым 
остается понятийный аппарат социально-психо-
логических исследований отношения к времени: 
практически каждый автор стремится ввести соб-
ственные обозначения для тех или иных времен-
ных феноменов. 

По сравнению с зарубежной, отечественная 
социальная психология сосредоточена в основ-
ном на макропсихологических аспектах группо-
вого отношения к времени: объектом исследо-
вания чаще всего становятся большие группы, 
тогда как переживание и осмысление времени в 
малых группах и организациях практически не 
изучается. 

Наиболее освоенными и в России, и за рубе-
жом можно считать внутриличностный и социе-
тальный уровни анализа времени как социально-
психологического феномена. Значительно реже 
задействуется уровень межличностных отноше-
ний, в том числе темпоральные аспекты межлич-
ностного общения. Наконец, наименее представ-
ленным в современной социальной психологии 
времени оказались групповой и межгрупповой 
уровни анализа, в том числе межгрупповые кон-
фликты, связанные с различиями в отношении к 
времени, изменение коллективной памяти в ходе 
межгруппового взаимодействия. 

Намечая перспективы дальнейших исследова-
ний в области социальной психологии времени, 
выделим несколько наиболее актуальных, на наш 
взгляд, направлений. 

Важное значение для понимания механизмов 
социального конструирования времени имеют 
исследования социальных компонентов автобио-
графической памяти, формирования представле-
ний о коллективном прошлом и будущем в ходе 
первичной и вторичной социализации личности. 
На уровне внутриличностного и межличностного 
анализа требует своего дальнейшего изучения фе-
номен полихронности, т.е. склонности личности 
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заниматься несколькими делами одновременно. 
До сих пор остается неясным, в какой мере эта 
характеристика является индивидуально-психо-
логической, а в какой – обусловлена особенностя-
ми организации времени в трудовых коллективах, 
профессиональных и этнокультурных группах. 

Малоизученными остаются аспекты межлич-
ностной совместимости, связанные с совпадени-
ем или взаимодополнительностью характеристик 
индивидуального отношения к времени в соци-
альных группах. Также заслуживает внимания 
проблема индивидуального переживания време-
ни в межличностном конфликте. В частности, 
требует эмпирического исследования феномен 
сужения временного горизонта при эскалации 
конфликта, стремление сторон получить все здесь 
и сейчас, затрудненность анализа долгосрочных 
последствий. Исследования в этой области пси-
хологии конфликта имеют очевидное прикладное 
значение. В области психологии переговоров и 
фасилитации групповых решений чрезвычайно 
перспективными являются исследования влияния 
долгосрочной и краткосрочной ориентации сто-
рон на их поведение в переговорном процессе.

Недостаточно изучена роль коллективной па-
мяти и групповых представлений о совместном 
будущем в социальной интеграции группы. Чрез-
вычайно актуальными в связи с этим являются 
исследования феномена, получавшего различные 
названия в психологической традиции: “общ-
ность судьбы”, групповая временная перспектива, 
совместное видение будущего. Малоизученным 
остается влияние внутригрупповых процессов 
на отношение группы к времени. Несмотря на 
широкую популярность в современной теории 
лидерства такого понятия, как лидерское виде-
ние, т.е. способности руководителя формировать 
образ коллективного будущего, психологи только 
приступают к эмпирическому изучению данного 
феномена. Наконец, требует дальнейшего кон-
цептуального анализа и эмпирического изучения 
структура группового отношения к времени. 
В связи с этим представляется чрезвычайно пер-
спективным изучение отношения к времени как 
характеристики организационной культуры. 

По-прежнему актуальным остается изучение 
временных аспектов межгруппового взаимодей-
ствия, а также влияния межгрупповых отноше-
ний на переживание и осмысление времени груп-
пой. Например, мы очень мало знаем о том, как 
меняются групповые представления о прошлом 
и будущем в зависимости от результатов меж-
группового взаимодействия, какую роль при этом 
играют механизмы групповой идентификации и 

социального сравнения. На наш взгляд, большим 
эвристическим потенциалом в этом плане облада-
ет понятие социально-временной идентичности, 
т.е. отождествления себя с группой по временным 
признакам. До сих пор практически не изученны-
ми остаются временные характеристики социаль-
ных стереотипов, между тем их роль в социальном 
взаимодействии может быть очень велика (напри-
мер, представления о консервативности или про-
грессивности, медлительности или поспешности, 
пунктуальности или неорганизованности, про-
зорливости или “близорукости” представителей 
определенных социальных групп). 

При изучении отношения к времени в крупных 
социальных группах и на уровне всего общества 
огромное теоретическое и прикладное значение 
имеет уточнение механизмов, лежащих в основе 
формирования коллективной памяти и образа бу-
дущего. При этом если социальные представле-
ния о прошлом уже изучаются и у нас в стране, и 
за рубежом, то представления о будущем изуча-
ются в основном лишь в связи с экономическими 
ожиданиями и социальными страхами. Между 
тем мы все еще мало знаем о том, как формиру-
ется позитивный образ национального будущего 
и какие социально-психологические функции 
он выполняет. Прикладной аспект данной про-
блемы становится очевидным, если принять во 
внимание роль социальных ожиданий в периоды 
экономических кризисов. Важнейшей теоретиче-
ской проблемой при этом становится проблема 
социальной интеграции меняющегося общества, 
в котором сосуществуют и сталкиваются разные 
временные перспективы. Иными словами, при 
изучении крупных социальных групп социальная 
психология времени сталкивается с вопросами о 
том, как формируется отношение к изменениям, 
как будущее увязывается в групповом сознании с 
прошлым, каким образом сохраняется позитивная 
гражданская идентичность в условиях радикаль-
ных и непрерывных изменений.
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The social psychology of time as an independent scientifi c area is grounded. Its main phenomena un-
der study as peculiarities of individual attitude to time resulting in group members’ interaction; objec-
tive temporal-spatial organization of interpersonal and intergroup interaction; peculiarities of percep-
tion, experience, understanding and organization of time in group consciousness and collective activity 
that cannot be reduced to characteristics of certain person’s subjective time – are defi ned. Seven main 
approaches to socio-psychological study of attitude to time are specifi ed: system-dynamic, resource, 
communicative, cross-cultural, commemorative, visionersky futurological, and socio-integrative. 
Perspectives for further researches in the area are outlined.
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