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Представлены результаты исследования взаимосвязи личностных особенностей супругов и харак-
тера их поведения в конфликтных ситуациях. Выполнен сравнительный анализ структур ценнос-
тных ориентаций, агрессивности, механизмов психологических защит и базовых потребностей 
мужей и жен с разной степенью активности поведения в конфликте. Установлены половые разли-
чия в характере поведения супругов в семейном конфликте и в их отношении к нему (N = 112): у 
женщин поведение при семейных недоразумениях инициируется важностью личностных ценнос-
тей и осуществления личных интересов, у мужчин – стремлением избежать активного поведения, 
являющегося источником нервно-психического напряжения.
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Проблемы сохранения и укрепления семьи, ос-
нов ее жизни занимают сегодня по важности одно 
из первых мест среди социальных проблем обще-
ства. Особенно значимыми являются исследова-
ния вопросов межличностного взаимодействия 
супругов, ведущих к деструктивным отношениям 
в семье и разводам, изучение аспектов взаимо-
отношений супругов в конфликтных ситуациях, 
конструктивное разрешение которых оказывает 
влияние на психологический климат семьи и иг-
рает воспитательную роль в семьях с детьми. 

Актуальность данного исследования состоит 
в получении дополнительных научных знаний 
об адаптационных ресурсах человека при вза-
имодействии в малой группе (семье). Изучение 
характеристик личности в контексте семейного 
конфликта позволит обозначить факторы, спо-
собствующие стабилизации гармоничных взаи-
моотношений в современной семье, а также фак-
торы, определяющие мотивацию конфликтного 
поведения (потребности, ценности личности) ее 
членов. 

Межличностный конфликт – это столкно-
вение противоположных желаний, интересов, 
потребностей людей в процессе их общения и 
совместной деятельности, когда удовлетворение 

потребностей одного индивида ущемляет инте-
ресы другого [5]. В межличностных конфликтах 
выделяют два взаимосвязанных аспекта: содер-
жательную (предмет спора) и психологическую 
сторону конфликта, связанную с личностными 
особенностями его участников, с их эмоциональ-
ными реакциями на причины конфликта [5].

Психологический аспект является специфичес-
кой чертой межличностных конфликтов. Участни-
ки конфликта “втягиваются в конфликт как лич-
ности, проявляют в нем черты своего характера, 
способности и другие индивидуальные свойства 
и особенности” [13, с. 117]. Это подтверждается 
наблюдениями за взаимодействием членов семьи, 
когда обнаруживается несоответствие между зна-
чимостью предмета обсуждения и яростью спора, 
с которой он ведется. П. Вацлавик называет это 
аспектом взаимоотношений в коммуникации (в 
противоположность аспекту содержания спора) 
[15]. Один из вариантов такого взаимодействия 
заключается в указании на партнера как на источ-
ник конфликта. 

Современные исследования личности в браке 
направлены в основном на свойства, обусловлен-
ные темпераментом, характеристиками интро-
вертности–экстравертности; как причина конф-
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ликтности рассматриваются низкие адаптивные 
способности и агрессивность [15]. Достаточно 
популярными являются вопросы, касающиеся 
совместимости личных качеств, хотя они опира-
ются скорее на клинический опыт, нежели на убе-
дительные научные данные [7].

Психология личностных черт является до-
статочно развитой областью исследований, но 
представления об их структурном соотношении 
в ситуации устойчивого брака остаются мало 
разработанными. Современные теории личности 
отводят индивидуальным чертам значимую роль 
в успешной адаптации супругов друг к другу, к 
социальным (супружеским) ролям и способнос-
ти к полноценным эмоциональным отношениям. 
Но, на наш взгляд, анализ взаимосвязей между 
поведением индивидуума в семейной конфликт-
ной ситуации и его личностными особенностями 
(агрессивностью, ценностными ориентациями, 
базовыми потребностями, степенью выраженнос-
ти психологических защит) позволит раскрыть 
компенсаторные механизмы личности и ее адап-
тивные ресурсы в условиях супружества.

Целью данного исследования является сравни-
тельный анализ личностных особенностей супру-
гов, характеризующихся пассивным и активным 
поведением в семейном конфликте. 

В процессе исследования решались следующие 
задачи:

1) осуществить диагностику характера поведе-
ния супругов при семейных недоразумениях;

2) определить различия в структуре и выражен-
ности личностных черт супругов с учетом пола 
и характера взаимодействия (активности–пассив-
ности поведения) в конфликте;

3) установить взаимосвязи между характером 
поведения супругов в конфликте и их личност-
ными особенностями по следующим параметрам: 
агрессивность, базовые потребности и ценност-
ные ориентации личности, тип поведения в кон-
фликтной ситуации, механизмы психологических 
защит.

Гипотезы исследования
1. Женщины, активные в разрешении семейных 

конфликтов, больше ориентированы на индиви-
дуальные ценности достижения, стимуляцию и 
чаще демонстрируют агрессивное поведение по 
сравнению с группой женщин, пассивных в кон-
фликте.

2. Женщины, пассивные в семейных конф-
ликтах, ориентированы на ценность “доброта” и 
склонны прибегать к пассивным формам поведе-

ния по сравнению с группой активных в конфлик-
те женщин.

3. Мужчины, активные в разрешении семейных 
конфликтов, отличаются большей агрессивнос-
тью от мужчин с пассивным поведением в кон-
фликте. 

4. Мужчинам, пассивным в семейных конфлик-
тах, более свойственно избегание как тип пове-
дения.

Методологическую основу исследования соста-
вили концепции З. Фрейда (S. Freud) и А. Фрейд 
(A. Freud) о механизмах психологических защит 
и агрессивности, теории Г. Мюррея (H. Murray) 
и А. Маслоу (A. Maslow) о доминировании и 
иерархии потребностей, теория двухмерной 
модели регулирования конфликтов К. Томаса 
(C. Thomas), теория мотивационных типов Швар-
ца–Билски (S. Schwartz, W. Bilsky), разработки 
отечественных и зарубежных конфликтологов, а 
также принципы комплексного подхода к изуче-
нию индивидуальности как целостной системы.

Предметом исследования явился характер вза-
имосвязей психометрических показателей актив-
ности поведения супругов в конфликте, агрессив-
ности, механизмов психологических защит, типов 
поведения в конфликтной ситуации, базовых пот-
ребностей и ценностных ориентаций личности.

Объектом исследования выступили 112 рес-
пондентов, состоящих в браке, 55 мужчин и 57 
женщин.

МЕТОДИКА  ИССЛЕДОВАНИЯ

Тип исследования − квазиэксперимент, был 
осуществлен в 2009–2010 гг. Испытуемыми явля-
лись жители Санкт-Петербурга и Минска. Всего 
было обследовано 112 человек (55 мужчин и 57 
женщин) в возрасте от 25 до 56 лет (средний 
возраст респондентов составил 36.98±5.58 лет 
(Ме = 36)), 89.3% опрошенных имеют высшее 
образование. Все респонденты имели детей и 
состояли в удовлетворяющем их браке. Продол-
жительность совместной супружеской жизни 
составила 12.13±5.96 лет. Выборка сформирована 
посредством рандомизации. 

Исследование проводилось анонимно и на доб-
ровольной основе в очной форме. К тестовому 
материалу прилагалась следующая инструкция: 
“Просим Вас принять участие в анонимном ис-
следовании, посвященном изучению современ-
ной семьи и брака. Полученные данные будут ис-
пользованы в научных целях. Надеемся на Вашу 
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искренность и внимательность. Исследование 
представлено серией опросников на 12 страни-
цах. Выполнение каждого опросника занимает от 
5 до 20 минут. После выполнения всего комплек-
са тестов поместите свой вариант в прилагаемый 
конверт и заклейте его. Спасибо за участие в ис-
следовании”. Тестовый материал содержал семь 
заданий (перечисленные ниже методики, включая 
социологическую анкету). После указанных ма-
нипуляций конверт передавался исследователю.

Полученные результаты заносились в бланки, 
затем подвергались автоматизированной компью-
терной обработке, в результате чего было сформи-
рована матрица первичных данных, статистическая 
обработка которых осуществлялась с помощью 
прикладной программы “Statistica”, версия 6.1. 
Для общей характеристики выборки применялись 
выборочное среднее (Хср.) и выборочное стан-
дартное отклонение σ. Достоверность различий 
оценивалась по непараметрическому критерию 
Манна–Уитни; при p ≤ 0.05 различия считались 
достоверными. Для оценки тесноты связи между 
признаками использовался корреляционный ана-
лиз с применением непараметрического коэффи-
циента ранговой корреляции Спирмена. Значи-
мым считался коэффициент корреляции p ≤ 0.05. 

В процессе исследования использовались сле-
дующие методы и методики: организационный – 
сравнительный метод; эмпирический – тести-
рование и интерпретационный – структурная 
интерпретация. Независимой переменной в срав-
нительном исследовании служила активность 
поведения в конфликте, зависимыми переменны-
ми – показатели агрессивности, выраженность 
механизмов психологических защит, типы пове-
дения в конфликтной ситуации, базовые потреб-
ности и ценности личности. За Н1 принималась 
гипотеза о существовании различий; за Н0 – ги-
потеза об их отсутствии (при уровне значимости 
α = 0,05). В корреляционном исследовании зави-
симыми были все рассмотренные переменные.

▪ Для оценки активности поведения в конфлик-
те использовался тест “Характер взаимодействия 
супругов в конфликтных ситуациях” [1]. Методи-

ка дает возможность охарактеризовать уровень 
конфликтности в паре. На основании результатов, 
полученных с использованием данного метода, 
все респонденты были поделены на четыре груп-
пы (табл. 1).

В группу “активных” в конфликте вошли жен-
щины, чей индекс активности поведения в конф-
ликте находился в промежутках от –2 до –1 и от 1 
до 2 баллов включительно. Отрицательное значе-
ние индексов определяло “негативные” реакции 
жен в конфликтных ситуациях, положительное – 
“позитивные”. В обоих случаях испытуемые этой 
группы характеризовались энергичным и иници-
ативным подходом к конфликту, что обусловило 
название данной группы. Группа “пассивных” 
в конфликте женщин состояла из жен, демонс-
трирующих пассивный характер поведения при 
решении семейных недоразумений; индекс кон-
фликтности располагался в интервале от –1 до 
1. Аналогичные критерии были применены для 
группы мужчин. 

▪ Для выявления типичных форм поведения в 
конфликтной ситуации использовался тест К. То-
маса (C. Thomas), адаптированный Н.В. Гришиной 
[1]. Тест представлен 12 суждениями о поведении 
индивида в конфликтной ситуации, сгруппиро-
ванными в 30 пар в различных сочетаниях. 

▪ В целях определения форм проявления агрес-
сии применялся опросник Басса–Дарки [1, 2]. Оп-
росник состоит из 75 утверждений, ответы на ко-
торые оцениваются по 8 шкалам в соответствии с 
ключом. Нормой агрессивности является величина 
индекса, равная 21 ± 4, а враждебности − 6–7±3.

▪ Диагностика механизмов психологических 
защит осуществлялась с помощью опросника 
“Индекс жизненного стиля” Плутчика–Келлер-
мана [11]. Опросник позволяет оценить частоту 
использования человеком защитных механизмов. 
Выраженность механизмов защиты варьирова-
лась в диапазоне от 0 до 14 баллов.

▪ Анализ ценностей личности проводился с по-
мощью опросника ценностей Шварца (Schwartz 
Value Survey – SVS) [6], представленного шкалой 

Таблица 1. Распределение респондентов по группам в зависимости от пола и активности поведения в конфлик-
те

№ Группы Индекс конфликтности (баллы) Кол-во человек

1 “Активные” (в конфликте) женщины [–2;–1] и [1;2] 30
2 “Пассивные” (в конфликте) женщины (–1;1) 27
3 “Активные” (в конфликте) мужчины [–2;–1] и [1;2] 26
4 “Пассивные” (в конфликте) мужчины (–1;1) 29
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для измерения 10 типов ценностей личности на 
уровне убеждений. 

▪ Для выявления базовых потребностей лич-
ности применялась методика, выявляющая пот-
ребности-мотиваторы личности или группы [14]. 
Основой опросника служила процедура парных 
сравнений высказываний, характеризующих пот-
ребности личности. Диапазоны набранных бал-
лов по каждой потребности интерпретировались 
следующим образом: 0–14 баллов − удовлетво-
ренная потребность, 15–28 баллов – частично 
удовлетворенная потребность, 29–42 – неудов-
летворенная потребность.

РЕЗУЛЬТАТЫ  ИССЛЕДОВАНИЯ

Результаты диагностики личностных харак-
теристик испытуемых. При оценке средних по-
казателей личностных особенностей супругов в 
общей выборке были получены следующие ре-
зультаты (рис. 1–5). 

В ситуации конфликта у испытуемых наименее 
выражено соперничество, а самым частым стилем 
поведения является компромисс (рис. 1). Уровень 
враждебности (рис. 2) всей выборки находится в 
среднем диапазоне нормы, а уровень агрессив-
ности – на нижней границе нормы. 

Известно, что агрессия может выражаться не 
только в прямом действии разрушения или на-
силия. Любое поведение, как негативное (напри-

мер, отказ от помощи), так и позитивное, симво-
лическое (например, ирония), при действенном 
осуществлении может выполнять функцию аг-
рессии [8]. Таким образом, испытуемые харак-
теризуются наличием низких деструктивных 
тенденций в области субъектно-субъектных от-
ношений при среднем уровне негативного отно-
шения к окружающему миру (в первую очередь 
к людям). 

По степени выраженности механизмов пси-
хологических защит в общей выборке наиболее 
часто используются компенсация, замещение и 
реактивное образование, что свидетельствует о 
приоритете “зрелых” защит (рис. 3). 

Компенсация (ее часто объединяют с “иденти-
фикацией”) используется в ситуациях эмоциональ-
ного стресса для повышения чувства самодоста-
точности при необходимости избежать конфликта 
со значимым объектом, идентифицируясь с ним. 
Это происходит путем поиска подходящей за-
мены реального или воображаемого недостатка 
другим качеством, чаще всего с помощью фанта-
зирования или присвоения себе достоинств или 
поведенческих характеристик значимого объекта 
[11]. Реактивное образование подразумевает пре-
образование негативного аффекта в позитивный 
или наоборот; таким образом, оно, возможно, вы-
ступает как негативный стабилизатор брака, по-
могая сохранять семью: “…трансформируя нена-
висть в любовь, …враждебность в дружелюбие” 

Рис. 1. Средние показатели типов поведения в конфликтных ситуациях в общей выборке (N = 112).

Рис. 2. Средние показатели агрессивности (по методике Басса–Дарки) в общей выборке (N = 112).
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[9, с. 173]. Замещение (или “смещение”), имея 
отношение к перенаправлению эмоций с перво-
начального объекта на другой, более безопасный 
объект, также может рассматриваться как стаби-
лизирующий фактор в супружеских отношениях: 
сброс тревоги по поводу конфликтной семейной 
ситуации может “смещаться” на объекты (поня-
тия) из внесемейного пространства. 

При определении ценностного профиля личнос-
ти отмечалась тенденция к выраженности безопас-
ности, доброты и самостоятельности; традиции и 
конформность находятся на сниженных позициях 
(рис. 4). Таким образом, безопасность, доброта и 
самостоятельность являются доминирующими в 
системе ценностей и, возможно, входят в структуру 
Я-идеала. 

Рис. 3. Средние показатели механизмов психологических защит в общей выборке (N = 112).

Рис. 4. Средние показатели ценностей личности в общей выборке (N = 112).

Рис. 5. Средние показатели базовых потребностей личности в общей выборке (N = 112).
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Все измеряемые базовые потребности (рис. 5) 
находились в зоне частичной удовлетворенности 
(14–28 баллов); наибольшую значимость имели 
потребности в безопасности, в признании и в ма-
териальной обеспеченности. Самой низкой ока-
залась потребность в социальных контактах (или 
потребность межличностного общения). При 
этом если потребность является главной движу-
щей силой формирования и развития личности 
[4], то, следовательно, в данной выборке потреб-
ности в друге, в любимом человеке, в духовном 
руководителе являются удовлетворенными, чему 
способствуют, на наш взгляд, длительные семей-
ные отношения.

Личностные особенности супругов с разным 
характером поведения в семейных конфликтах. 
При сравнении выраженности личностных осо-
бенностей между “активными” и “пассивными” 
в семейных конфликтах женщинами были выяв-
лены следующие достоверные (р ≤ 0.05) разли-
чия (табл. 2): женщинам, характеризующимся 
“активным” отношением к разрешению семей-
ных споров, были свойственны большая подо-

зрительность, превалирование индивидуальных 
ценностей стимуляции и достижений и примене-
ние “замещения” как механизма психологической 
защиты. 

Группа “пассивных” в семейном конфликте 
женщин характеризовалась более частым при-
менением таких психологических защит, как 
отрицание и вытеснение, они в большей степе-
ни ценят доброту как свойство личности и чаще 
прибегают к стратегии избегания в конфликтных 
ситуациях. 

В целях установления взаимосвязи между ха-
рактером поведения испытуемых при семейных 
недоразумениях и их личностными особеннос-
тями был проведен корреляционный анализ в ис-
следуемых группах женщин (рис. 6, 7). 

В группе “активных” в конфликте женщин 
соперничество как основная форма поведения в 
конфликтной ситуации, ценности стимуляции и 
достижений положительно коррелируют с актив-
ной позицией в разрешении семейных конфлик-
тов; отрицательные взаимосвязи обнаружены с 
конформностью как личностной ценностью и не-

Таблица 2. Различия личностных особенностей женщин с разным характером поведения в конфликте (средние 
значения) 

Личностные характеристики Характер поведения в конфликте Хср.±σ р

Тип поведения в конфликте
Избегание ↓“активные” женщины   6.9±1.54 0.006

↑“пассивные” женщины   8.01±1.36 0.006

Ценности личности
Доброта ↓“активные” женщины   4.7±0.55 0.000

↑“пассивные” женщины   5.5±1.05 0.000
Стимуляция ↑“активные” женщины   3.98±0.54 0.049

↓“пассивные” женщины   3.58±0.68 0.049
Достижения ↑“активные” женщины   4.61±0.62 0.000

↓“пассивные” женщины   3.67±0.81 0.000

Показатели агрессии
Подозрительность ↑“активные” женщины   4.7±1.82 0.041

↓“пассивные” женщины   3.67±2.47 0.041

Механизмы психологических защит
Отрицание ↓“активные” женщины 45.87±25.6 0.006

↑“пассивные” женщины 65.22±23.22 0.006
Вытеснение ↓“активные” женщины 43.93±29.7 0.025

↑“пассивные” женщины 61.48±21.51 0.025
Замещение ↑“активные” женщины 67.93±26.48 0.013

↓“пассивные” женщины 46.93±27.74 0.013

Примечание: ↓ – в отмеченной группе значения достоверно снижены (р ≤ 0.05); ↑ – в отмеченной группе значения достовер-
но повышены (р ≤ 0.05); Хср.±σ − среднее арифметическое значение личностной характеристики ± стандартное отклонение; 
р – уровень значимости различий между личностными характеристиками.
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удовлетворенностью потребности в безопасности 
(рис. 6). 

В группе “пассивных” в конфликте женщин 
соперничество как основная форма поведения 
в конфликтной ситуации и ценность самостоя-
тельности положительно коррелируют с актив-
ной позицией в разрешении семейных конфлик-
тов; отрицательные взаимосвязи обнаружены с 
конформностью, традициями как личностными 
ценностями, избеганием и приспособлением как 
формами поведения в конфликте, регрессией как 
психологической защитой, обидой и чувством 
вины (рис. 7).

Таким образом, женщины, “активные” в разре-
шении семейных конфликтов, больше ориентиро-
ваны на индивидуальные ценности – достижение 
и стимуляцию и чаще демонстрируют агрессив-
ное поведение в сравнении с группой женщин, 
“пассивных” в конфликте. Растущая неудовлетво-
ренность потребности в безопасности снижает у 
женщин данной группы их активность в семей-
ных разногласиях. Женщины, “пассивные” в се-
мейных конфликтах, ориентированы на ценность 
“доброта” и склонны прибегать к пассивным фор-

мам поведения в сравнении с группой “активных” 
в конфликте женщин. Данные факты подтвержда-
ют первую и вторую выдвинутые нами гипотезы 
Н1. Женщины обеих групп при возрастании зна-
чимости индивидуальных ценностей и поведения, 
направленного на удовлетворение собственных 
интересов, усиливают активный характер поведе-
ния в семейных спорах. Коллективные ценности 
и пассивные стратегии поведения в конфликте 
понижали активность в семейных разногласиях. 

При сравнении выраженности личностных осо-
бенностей между “активными” и “пассивными” в 
семейных конфликтах мужчинами были выявле-
ны следующие достоверные (р ≤ 0.05) различия 
(табл. 3): мужчинам, характеризующимся “актив-
ным” отношением к разрешению семейных спо-
ров, были свойственны большая агрессивность, 
склонность к сотрудничеству и применение пси-
хологической защиты “замещение”. 

Группа “пассивных” в семейном конфликте 
мужчин характеризовалась в сравнении с “ак-
тивной” мужской группой более частым исполь-
зованием таких психологических защит, как рег-
рессия и компенсация, они выше ценят традиции 

Рис. 6. Корреляционные связи активности поведения в конфликте и личностных 
характеристик в группе “активных” (в конфликте) женщин.

Рис. 7. Корреляционные связи активности поведения в конфликте и личностных характеристик в 
группе “пассивных” (в конфликте) женщин.
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как свойство личности и чаще прибегают к избе-
ганию в конфликтных ситуациях. У “пассивных” 
в семейном конфликте мужчин в большей степе-
ни неудовлетворенными являются материальные 
потребности.

В целях установления взаимосвязи между ха-
рактером поведения супругов при семейных не-
доразумениях и их личностными особенностями 
был проведен корреляционный анализ в исследу-
емых группах мужчин (рис. 8, 9).

В группе “активных” в конфликте мужчин со-
перничество как основная форма поведения в 
конфликтной ситуации, ценность достижений, 
применение физической агрессии и интеллекту-
ализация как форма психической защиты отрица-
тельно коррелируют с активной позицией в раз-
решении семейных конфликтов; положительные 
взаимосвязи обнаружены с конформностью как 
личностной ценностью, раздражительностью, 
приспособлением как формой поведения в конф-
ликте и регрессией как формой психологической 
защиты (рис. 8). 

Таким образом, мужчины, “активные” в разре-
шении семейных конфликтов, обладают большей 
способностью к сотрудничеству и повышенным 
уровнем агрессивности по сравнению с группой 
“пассивных” в конфликте мужей. Рост индивиду-
алистских тенденций сопровождается снижением 
активности поведения в семейных конфликтах. 
“Активные” мужчины чаще прибегают к исполь-
зованию “зрелых” защит – компенсации и заме-
щению. 

Мужчины, “пассивные” в семейных конфликтах, 
ориентированы на ценность традиций и склонны 
прибегать к пассивным формам поведения (рис. 9). 
“Пассивные” мужчины чаще прибегают к исполь-
зованию “незрелой” защиты – регрессии. Кроме 
того, усиление активной позиции при семейных 
разногласиях сопровождается расширением ар-
сенала применяемых психологических защит – 
вытеснением, замещением, проекцией. Получен-
ные данные подтверждают третью и четвертую 
гипотезы Н1. 

Таблица 3. Различия личностных особенностей мужчин с разным характером поведения в конфликте (средние 
значения)

Личностные характеристики Характер поведения в конфликте Хср.±σ р

Тип поведения в конфликте
Сотрудничество ↑“активные” мужчины   7.27±1.64 0.036

↓“пассивные” мужчины   6.21±1.47 0.036
Избегание ↓“активные” мужчины   6.12±1.73 0.006

↑“пассивные” мужчины   7.28±1.67 0.006

Ценности личности
Традиции ↓“активные” мужчины   2.42±0.96 0.023

↑“пассивные” мужчины   3.14±0.97 0.023

Базовые потребности
Материальные ↓“активные” мужчины 19.77±6.51 0.039

↑“пассивные” мужчины 23.0±6.88 0.039

Показатели агрессии
Агрессивность ↑“активные” мужчины 19.12±1.73 0.003

↓“пассивные” мужчины 15.97±4.74 0.003

Механизмы психологических защит
Регрессия ↓“активные” мужчины 45.87±25.6

↑“пассивные” мужчины 65.22±23.22
Компенсация ↓“активные” мужчины 43.93±29.7

↑“пассивные” мужчины 61.48±21.51 0.025
Замещение ↑“активные” мужчины 67.93±26.48 0.013

↓“пассивные” мужчины 46.93±27.74 0.013

Примечание: ↓ – в отмеченной группе значения достоверно снижены (р ≤ 0.05); ↑ – в отмеченной группе значения достовер-
но повышены (р ≤ 0.05); Хср.±σ − среднее арифметическое значение личностной характеристики ± стандартное отклонение; 
р – уровень значимости различий между личностными характеристиками.
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ОБСУЖДЕНИЕ  РЕЗУЛЬТАТОВ
В результате исследования с помощью мето-

дов тестирования и последующей структурной 
интерпретации результатов были определены ха-
рактерные особенности поведения испытуемых в 
условиях семейного конфликта: 

• для мужчин характерен рост напряженности 
защитных механизмов;

• женщины опираются на ценностные пред-
ставления.

Тип поведения в конфликтной ситуации у жен-
щин соотносится с характером их поведения в 
семейных конфликтах: преобладание пассивных 
форм поведения (избегание, приспособление) 
снижает активность женщин в семейных раз-
ногласиях; более частое применение стратегии 
соперничества усиливает их активность в се-

мейной конфликтной ситуации. У мужчин на-
блюдается обратная тенденция: проявление со-
перничества снижает их активность в семейных 
конфликтах.

Индивидуальные ценностные ориентиры со-
пряжены с семейными ценностями, также пос-
ледние служат стабилизаторами брака (понятие, 
сходное с ценностно-ориентационным единством, 
характеризующее сплоченность группы). Семей-
ные ценности входят в психологическую структу-
ру каждого супруга в виде важного источника мо-
тивации его поведения. Однако любая ценность, 
выраженная чрезмерно или не подкрепленная 
физическими и психологическими возможностя-
ми членов семьи, как правило, приводит к риску 
нарушения их психического и соматического здо-
ровья, поскольку они не могут соответствовать 
особым стандартам жизни и деятельности [16].

Рис. 8. Корреляционные связи активности поведения в конфликте и личностных характеристик в 
группе “активных” (в конфликте) мужчин.

Рис. 9. Корреляционные связи активности поведения в конфликте и личностных характеристик в 
группе “пассивных” (в конфликте) мужчин.
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Целью защитных механизмов является сниже-
ние эмоциональной напряженности и предотвра-
щение дезорганизации поведения, сознания и 
психики в целом; психологические защиты обес-
печивают регуляцию, направленность поведения, 
редуцируют тревогу и эмоциональное поведение. 
Эго-психологи выделяли функцию защит также 
как средство преодоления тревоги, а сэлф-психо-
логи уделили внимание роли защит в психичес-
ких усилиях, служащих поддержанию сильного, 
непротиворечивого, позитивного чувства собс-
твенного Я [9]. Таким образом, можно заключить, 
что защитные психологические механизмы, явля-
ясь маркерами тревожности человека, могут сви-
детельствовать о травмирующем влиянии самого 
семейного конфликта на индивидуума, особенно 
вследствие его активного участия в этом конфлик-
те. Усиление значимости ценностных ориентаций 
в мотивационной сфере поведения могут являть-
ся своеобразными “активаторами” конфликта. 

ВЫВОДЫ
1. Группы, различающиеся по характеру пове-

дения в семейной конфликтной ситуации, имеют 
следующие личностные особенности:

– женщин, активных в разрешении семейных 
конфликтов, отличает от группы “пассивных” 
(в конфликте) женщин возрастание значимости 
таких личностных ценностей, как стимуляция и 
достижения, более высокая степень раздражи-
тельности и преобладание “замещения” в ряду 
других психологических защит. В данной группе 
с ростом активности поведения в семейном кон-
фликте ослабляется потребность в безопасности, 
учащается применение стратегии соперничества, 
растет значимость таких личностных ценностей, 
как стимуляция, достижения, и снижается значи-
мость конформности;

– женщин, пассивных в разрешении семейных 
конфликтов, характеризуют, в отличие от группы 
“активных” женщин, повышенная способность к 
вытеснению и отрицанию (как методы психоло-
гической защиты); значимость доброты как цен-
ности; использование избегания как стратегии 
поведения в конфликте. В данной группе с ростом 
активности поведения в семейном конфликте воз-
растает значимость ценности самостоятельности 
и усиливается соперничество как типичная форма 
поведения в конфликте. Пассивность в поведении 
при семейных разногласиях сопровождается бо-
лее частым применением стратегий избегания и 
приспособления, повышением ценности конфор-
мности и традиций, чувства вины, обидчивости 
и преобладанием регрессии как механизма психо-
логической защиты;

– группа мужчин, активных в разрешении се-
мейных конфликтов, отличается от группы “пас-
сивных” (в конфликте) мужчин повышенной 
способностью к компенсации и замещению как 
методам психологической защиты, увеличенной 
агрессивностью и сотрудничеством как преоб-
ладающей стратегией поведения в конфликте. 
Снижение активности поведения в семейном 
конфликте сопровождается усилением соперни-
чества, возрастанием значимости ценности до-
стижений, учащением применения физической 
агрессии и интеллектуализации как метода пси-
хологической защиты. При этом повышаются 
способность к приспособлению, использование 
регрессии как механизма психологической защи-
ты, раздражительность и значимость ценности 
“конформность”;

– мужчины, пассивные в разрешении семей-
ных конфликтов, чаще выбирают регрессию как 
психологическую защиту, избегание как тип по-
ведения в конфликте и больше неудовлетворены 
материальными потребностями. В данной группе 
с ростом активности поведения в конфликте по-
вышаются способность к сотрудничеству, значи-
мость ценностей безопасности и конформности, а 
также происходит рост числа применяемых пси-
хологических защит – вытеснения, регрессии, 
проекции и замещения. 

2. Наиболее актуальной для всей выборки яв-
ляется потребность в безопасности, а самым вос-
требованным стилем поведения в конфликте – 
компромисс. Преобладающими механизмами 
психологической защиты выступают компенса-
ция и замещение; в меньшей степени – отрица-
ние и регрессия. Данный факт свидетельствует 
о привилегии “зрелых” психологических защит; 
при нарастании активности поведения в конфлик-
те будут усиливаться “незрелые” защитные меха-
низмы (регрессия). Традиция как коллективная 
ценность оказалась наименее значимой в изучае-
мой общей выборке супругов.

3. Полученные результаты указывают на прин-
ципиальные половые различия в характере пове-
дения супругов в семейном конфликте и в их от-
ношении к нему: у женщин поведение в семейном 
конфликте инициируется важностью личностных 
ценностей и претворением в жизнь личных инте-
ресов, мужчины стремятся избежать активного 
поведения в конфликте, являющегося для них 
источником нервно-психического напряжения, о 
чем свидетельствует возрастание арсенала приме-
няемых защит (замещение, проекция, регрессия, 
вытеснение). Таким образом, для мужчин семей-
ный конфликт является стрессом, для женщин – 
ареной для самоактуализации. 
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4. На основании полученных данных и сделан-
ных выводов можно сформулировать ряд реко-
мендаций для работы психологов, занимающихся 
проблемами семьи. Многие аспекты семейного 
взаимодействия поддаются изменению или ис-
правлению в любой момент времени. По мнению 
В. Сатир, “…поведение человека есть результат 
четырехстороннего взаимодействия его само-
оценки, физического состояния, взаимодействия с 
другим человеком, его системой и его местом во 
времени, пространстве и ситуации. И если я хочу 
объяснить его поведение, то мне нужно учитывать 
все эти факторы (не упустив ни одного) и степень 
их влияния друг на друга. В течение всей жизни 
мы делаем выводы, основываясь на личном опыте, 
однако ни один из них почти никогда не имеет от-
ношения ни к тому, что мы есть на самом деле, ни 
к нашим намерениям. Решение старых проблем от-
кладывается, а сами проблемы лишь усугубляются 
постоянными разговорами вокруг них” [12, с. 7]. В 
работе практикующих семейных психологов необ-
ходимо учитывать профили личностных особен-
ностей супругов как для улучшения проводимой 
психодиагностики, так и для коррекции уровня 
конфликтности в семье. Выявленные в исследо-
вании закономерности могут быть использованы 
как инструмент для выбора психотерапевтической 
стратегии при работе с супружеской парой.
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The results of correlations’ study between spouses’ personal peculiarities and characteristics of their be-
havior in confl ict situations are presented. Comparative analysis of value orientations’ structure, aggres-
sion, defense mechanisms and basic needs of husbands and wives with different levels of behavior activity 
in confl icts are carried out. Gender differences in the characteristics of the spouses’ behavior in family con-
fl ict and their attitudes towards it are revealed (n = 112): the women’s behavior in family misunderstand-
ings are initiated by the importance of personal values and realization of personal interests while men’s 
behavior – by the intention to avoid active behavior which is a source of neuropsychic tension for them. 
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