
ный и вахтенко-экспедиционный метод сопряжены с большими осложне
ниями. Перевозка вахт на дальние расстояния к высоким широтам и их
возвращение к низким не менее опасна для здоровья, чем относительно
длительное пребывание в условиях Севера. Так, специалисты отмечают,
что поездка даже хорошо адаптировавшихся северян на Большую землю
в период с июня по сентябрь приводит к практической потере работо
способности на 3—5 суток. Легко себе представить, каким испытаниям
подвергается организм и психология человека, ежемесячно (или еще
чаще) совершающего подобные перелеты в составе вахт. «Чувство вре
менности» в таких вахтах часто достигает предела. Кроме того, зарож
дается ложное «чувство чужой земли», которую якобы нужно только
побыстрее «освоить», т. е. очистить от природных богатств и затем ос
тавить, как негодную, ненужную, чужую. Это в корне противоречит
задаче воспитания патриотического отношения к родной земле, на ка
кой бы широте и долготе она не располагалась, далеко не способствует
охране родной природы, бережному отношению к ней. Вахты надолго
разлучают семьи, порождают в них всевозлюжи
нов вахты — ые коллизии среди чле-

«командировочные настроения», резко ослабляющие влия
ние социального контроля. Люди в этих условиях nopoii перестают
осознавать себя частью большого коллектива: от своего коллектива они
далеко, а в коллективы северян, несмотря
рально-психологическом смысле не вливаются,

множество и других причин, по которым Север нужно не «осваи
вать», а «обживать», причем причин не только экономических, психоло
гических, но и социально-политических. Вахты оправданы только тогда,
когда путь от места жительства семьи и основного коллектива до места
производства работ занимает не более 1-2 часов, транспорт работает
надежно и нет резких широтных перепадов в пути следования.

Среди многообразия других психологических
вера укажем еще на один. Психологические трудности постоянного пре-

" общежитиях с одним и тем же узким кругом лиц
усугубляются в зимнее время темнотой полярной ночи и ж^токими
Пппп?п? П 0-^У-^-вия традиционных транспортных средств (кроме

которую не всегда можно использовать,^тем
более по своему усмотрению) зарождается чувство территориальной
изолированности. Все это осгро ставит проблему общения научно обос-
нованнои организации исихологическон разрядки в свободиое^оГработы

чес1^го^‘?япп1‘^Л^а ^ для смягчения и снятия пспхологи-
пархро ® сфере общения. Важнейшим средством здесь яв-
1Гкп^жкпп культмассовой работы. При кинотеатре д^ютвует

работают университет куль-
о  ̂Подросток И закон», университет педагогических

клубы объединений и клубов. Для взрослых действуют
клубы «Талант», «Встреча» (для тех, кому за тридцать)- для детей-
Нь/^клубы в ^ книга», «Клуб будущего воина». Созда-
областного и окружного смотр™. артисты - лауреаты
псих(^п?ииргЗир "неверно скрывать трудности Севера. Многие
ми проблемы нами еще недостаточно изучены. Не со все-

удается справляться так, как хотелось бы. Но коллек-
гуппиый уверенно смотрит в будущее, настойчиво обживаетсуровый край и дает Родине самое
впредь будет вестись нарастающими

на присутствие в них, в мо-

аспектов освоения Се-

дешевое топливо, добыча которого и
темпами.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ БРИГАДНОГО МЕТОДА.
ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА В УСЛОВИЯХ МАССОВОГО

ПРОИЗВОДСТВА

Радвилас В. С.

Деятельность бригад в условиях массового производства
изучена недостаточно. Бригады на конвейерах, поточных линиях орга
низуются чаще всего по опыту малосерийного, единичного производства,
строительства и других отраслей, несмотря на существенное различие
социально-психологических условий.

При изучении деятельности бригад в условиях массового производ-
факторов функциональной

сегодня

ства целесообразно рассмотреть влияние
разобщенности, численности рабочих на эффективность деятельности, а
также пути повышения социального контроля, увязав это вместе с рас-

поточно-конвенер-пределением коллективного заработка . В массовом
ном производстве бригады чаще всего строятся по предметному призна
ку, они, как правило, многочисленны. Так, например, линия сборки даже
несложного изделия из-за раздробленности технологического процесса

узкие технологические операции насчитывает несколько десятков ра
бочих. В таких условиях социальный контроль отсутствует как бы вдвой
не: из-за функционального разделения операций и из-за того, что при
такой численности нельзя говорить о наличии первичного коллектива,
способного осуществить эффективное влияние на каждого члена. Ь таких
условиях рабочих в бригаде объединяет только технологический про
цесс, KOTOpbiii не может заменить связей, обычно существующих в пер
вичном коллективе. А раз нет таких связей —нет основания надеяться
на заметный эффект от формального объединения ® ; ‘

опрос рабочих ряда бригад, работающих на
Мажейкского завода компрессоров,

заново, с кем бы вы

на

Об этом свидетельствует
конвейерах и поточных линиях

На вопрос: Если бы бригада формировалась
хотели работать вместе?—рабочие в подавляющем
ли, что главное не в том. кто работает у часть р'абоч^
сосед справа или слева хорошо выполнял своюкаким-то признакам близки

коллектива (его и нет), ли-указала на 1—2 члена бригады, которые по ■"
разным рабочим, но это не выявляло ядро
Деров. Это ^-хя^ио, так как рабочие, выполняющие разные операции,
пе имеют информации о том. как работается соседям,
несколько операций по конвейеру, не имеют возмох^ности проконтроли
ровать одного или другого члена коллектива, отсутствует зрительный
Контакт.

На вопрос: С кем бы вы не хотели
ответили, что работать можно со всеми. Примерно пятая часть указала
па \~2 лица с которыми не хотели бы работать. Но это опять разные

антипатии, не связанных или

работать вместе?—большинство

люди II названы, видимо, из-за личных
мало связанных с работой.

Отвечая на вопрос: Если бы у вас была возможность выбора рабо
чего места, на каком из них вы хотели бы работать?—большинство вы-
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разили удовлетворенность своей работой, своей операцией. Некоторые
указывают на 1—2 предпочтительные операции, но операции эти в ос
новном разные, т. е. одни рабочие указывают одни операции, другие ра
бочие— другие. Такие ответы показывают, что рабочие, выполняющие
1—2 операции, имеют слабое и чисто субъективное представление об
остальных операциях. И это естественно. Ведь для того чтобы хорошо
познать операции в массовом производстве,
необходимо поработать некоторое время,
тогда можно судить, легче или
сравнению с другой.

Столь слабые связи между рабочими отрицательно
самих и с точки зрения монотонности массового производства К,ак из
вестно, отрицательное воздействие отсутствия творческих начал труда в
конвейерном производстве, монотонность работы в некоторой степени
можно компенсировать вовлечением рабочих в процесс управления в
коллективное определение качества труда своих коллег участие в рас
пределении заработка. ’ ^ ‘

Анализ социально-психологических

недостаточно их изучить;
попрактиковаться. И только

сложнее работать на той операции по

влияют на них

условий деятельности бригад,
опыт организации бригадного труда в условиях массового производства
дают основания сделать вывод, что эти проблемы в значительной степе
ни могут быть решены путем формирования на конвейерах и поточных
линиях первичных коллективов на базе родственных, рядом расположен
ных операций, т. е. путем дробления бригад на звенья по 5—7 человек
Даже в неблагоприятных для функционирования
условиях рассматриваемого производства нетрудно такие небольшие
группы объединить общими целями, задачами, способствующими появ
лению стабильных связей между рабочими.

Таким звеньям целесообразно поручить коллективное контоолиоова-
ние трудовой дисциплины, качества выполнения операций култтуоы
труда, а также производительности. Хотя последняя на конвейепах о6ь1ч-
но задается скоростью движения конвейера, взаимоконтроль служит
дополнительным стимулом внимательного отношения к делу Кппме того
взаимоконтроль как бы восстанавливает социалыю-психологпческие
связи, утрачиваемые в больших бригадах. Такие связи восстанавлива
ются также продуманным способом распределения зарплаты R ^га
дах, разбитых на звенья в условиях конвейерного производства такое
распределение предлагается производить в два этяпп- п  idnui.
плату каждому члену звена, бригады определять'ГтарифньшГзряда'м
операции и количеству произведенных изделий (форма оплатгГгпель-
ного труда); 2) общебрнгадную премию распределять сдель
при помощи ежедневной балльной оценки деятельности
звена (оценку производит звеньевой по согласованию с

Размер премии звеньям устанавливается советом бригали состоя
щим из звеньевых, в виде надбавок (в процентах) к оснадному заоХт-
ку. При этом совет бригады под руководством мастепя л зараош
ежедневно дает балльную оценку вкладу каждого зв^а в дея^теТьтость
всей бригады по показателям, установленным положением о бяпиьной
оценке труда в бригадах. Расчет среднего балла каждому рабочему на
каждый день с начала месяца целесообразно поручить вьшклительшш
центрам, которые в настоящее время имеются на 6ольшинствГ7спрг,ш1х
И крупных) предприятии. ^ .

Табуляграммы, выдаваемые вычислительными центрами ржрпнррнп
вывешиваются на удобном для всеобщего обозрения месте Ржрпнряно
каждый рабочий знает, как оценен его вклад в общее дело члснями кал
лектива, такими же рабочими, как и он сам. Кроме этого табулягппх^мы
являются максимально объективным (и удобным) показателем‘при
выявлении лидеров соцсоревнования в звеньях, бригадах, цехах в мас
штабах предприятия. ’ ’

первичного коллектива

внутри звеньев
каждого члена

советом звена).
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Системы ежедневной балльной оценки труда используются на ряде
заводов страны; в том числе положительный опыт накоплен и на Ма-
жейкском заводе компрессоров. Недостатко.м действовавшей на заводе
системы явилось то, что балльные оценки по ряду показателей трудовой
деятельности ежедневно проставляли рабочим мастера, которые затруд
нялись дать объективные оценки значительному количеству рабочих^ Мы

система поможет обеспечить дальнейшее
труда каждого рабочего.

надеемся, что предлагаемая
повышение производительности и качества ' _
Однако многое будет зависеть от того, какие параметры работы оцени
ваются.

Мы намерены установить четыре показателя
балльной оценки труда рабочих, объединенных в звеньях, так и для
оценки деятельности звеньев: 1) качество труда, 2) производительность
труда, 3) трудовая дисциплина, 4) культура производства.

Показатели для оценки труда рабочих должны учитывать■ с главными

как для ежедневной

ные условия производства, должны быть хорошо увязаны
показателями деятельности цеха, всего коллектива ^
при определении качества труда можно брать в расчет ^
ка, выявленное работниками ОТК, администрацией
вода в калсдой операции, отклонения от требовании  . „р
п роцесса, показатели по сдаче продукции с первого пред роенного
ПроизЕодптелыюсть труда удобно учитывать по выпо опозда-
задапия; показатель трудовой дисциплины по „ произ-
п иям, самовольным уходам с рабочего места и т. ^ инстру-
водства можно судить по чистоте рабочего места, об руд >
Мента, по образцовому порядку на рабочем месте. niifSnuero

Е жедневная оценка трудовой деятельности к^жд Р рабочих
бо

имеет

льшие преимущества по ^ °"Р^^^з®^УСловнях монотонной,
в оощие результаты в конце месяца , так как в у
постоянно повторяющейся работы в конце месяца сложи
определить заслуги каждого рабочего в результатах
■груда.

объективно
коллективного

Предлагаемые способы усовершенствования орг „„рЛуют дальней-
труда в условиях массового производства песомнен  р У  анализ
^пего исследования, тщательного практического опр  ’ рроизвод-
Деятельности и опыт организации бригад в условиях масси
ства указывают, что идти надо по этому пути.

взаимовлиянием в
коллек-
от кон-

первичных
мдиалектическиРазумеется, представленные в книге ма-

Г'^Рчалы не исчерпывают всего многообра
зия

теоретических и прикладных проблем

и нх
иерархии вторичных

Кроме того, в
рассмотрения

исследовать

з
тивов.
текста
мат можно

ависимости
психологический кли-

как состояние, про-

II

цесс и свойство.
В целом же

,
^аязанпых с понятием социально-пенхоло-
^чческого климата коллектива (в чем, иа
Нащ взгляд, может помочь контент-анализ
^^ayijnoi'j литературы по данной теме). Так,
^*а страницах работы, как мы уже упомн-
^'алн, только поставлен вопрос о систем-
чом изучении данного феномена. Авторы
рассматривают
-аспекты климата в первичных коллективах.
^ то же время недостаточно исследуются
Динамическая

основпом структурные

явления, его формн-сторона

несомненно, что впервые
в данной монографии по-

анализа соцнально-
способствует

теоретических
методиче-

климата

предпринятая
многостороннегопытка

психологического
дальнейшему прояснению

совершенствованию
исследователей. Эта

нам даже бо-

взглядов п
возможностейскнх

перспектива представляется
■■ для оценки издания, чем под-

здесь достижения отдельных
лее важной
черкнутые

рование и развитие. Лишь затрагиваются
Проблемы социально-психологического кли-
^ата, связанные с отношениями между
Первичными коллективами, а также специ
фикой климата во вторичных коллективах

авторов.

В. А. Богданов, В. Е. Семенов

145
в Психологический журнал. W* 3


