
В настоящее время бизнес-деятельность стала 
одним из распространенных видов социально-эко-
номической активности в российском обществе. 
А предприниматели выступают носителями новых 
социально-экономических отношений, которые 
непосредственно влияют на эффективность эконо-
мических преобразований в нашей стране. По-
этому в центре внимания исследователей оказыва-
ются вопросы, связанные с изучением психологи-
ческих факторов предпринимательской [14; 15; 19; 
20] и управленческой [7; 10; 11; 17] деятельностей 
в изменяющемся российском обществе.

Культура бизнеса, формирование которой про-
исходит в современных российских условиях, ока-
зывает значительное влияние на моральное созна-
ние и духовную жизнь общества, охватывая все 

сферы экономической деятельности, во многом 
определяя характер моральных норм, складываю-
щихся в других социальных группах [1; 3; 8; 28]. 
В связи с этим актуальной становится пробле- 
ма изучения особенностей морально-этических 
 приоритетов предпринимателей, которые влияют 
на культурные основы взаимодействия людей 
в рамках социальных общностей [21; 25; 27]. В дан-
ном исследовании была поставлена цель проанали-
зировать основные тенденции в становлении ориен-
таций российских бизнесменов на приоритетность 
принципов социальной ответственности в эконо-
мическом поведении.

Важнейшим критерием социальной рыночной 
экономики является (при прочих равных услови-
ях) приоритет социальной защиты и справедливости 
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Аннотация. Анализируются основные тенденции в становлении у российских бизнесменов ориента-
ций на приоритетность принципов социальной ответственности в экономическом поведении. Пока-
зывается, что бизнес-деятельность стала одним из распространенных видов социально-экономиче-
ской активности населения. Культура бизнеса, формирование которой происходит в современных рос-
сийских условиях, во многом определяет характер моральных норм, складывающихся в других соци-
альных группах. В связи с этим актуальной становится проблема изучения особенностей 
морально-этических приоритетов предпринимателей. Делаются выводы о том, что к середине 2010-х го-
дов в российском обществе ярко выраженной стала потребность в реализации принципов социальной 
ответственности в бизнесе, которая способна не только позитивно влиять на рост его экономических 
показателей, но и придавать ему социальную направленность, укрепляющую базовые основы обще-
ства. Все большее число предпринимателей не только декларирует свою приверженность принципам 
социальной ответственности, но и применяет их в своей экономической деятельности как необходи-
мое условие эффективного управления и успешного развития предприятия. Данная тенденция свиде-
тельствует о постепенной трансформации ценностных ориентаций предпринимателей, изменении их 
представлений о характере и целях бизнеса, его общественном назначении, что приводит к формиро-
ванию обновленной деловой культуры, нацеленной на приоритет общественных ценностей.
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перед экономической эффективностью ради обще-
ственного спокойствия. В условиях социализации 
российской экономики особое значение приобре-
тает соответствующее поведение представителей 
бизнеса. Согласно концепции социальной ответ-
ственности бизнеса данный феномен предполага-
ет следование ряду базовых принципов, в числе ко-
торых: приоритет общественных потребностей, 
а не личной выгоды; учет спектра мнений; соблю-
дение действующего законодательства; ориентация 
на достижение консенсуса социальных интересов; 
приоритет экологически безопасных технологий; 
инвестирование в человека и поддержка гумани-
тарных программ. В последние годы в российском 
обществе все более выраженной становится по-
требность в реализации принципов социальной от‑
ветственности, способной не только позитивно 
влиять на рост экономических показателей бизне-
са, но и придавать ему социальную направлен-
ность, укрепляющую базовые основы общества.

Следуя принципам социально ответственного 
бизнеса, компании стремятся уравновешивать свои 
экономические интересы с интересами общества 
и его представителей (потребителей, поставщиков, 
работников). Результатом такого экономического 
поведения предпринимателей становится решение 
большого числа социальных и экологических 
проблем.

В условиях становления социальной рыночной 
экономики существенно изменяется взгляд на по-
нятие “эффективность” деятельности предприя-
тия. Наряду с традиционным термином “эконо-
мическая эффективность” в последние годы по-
явилось понятие “социальная эффективность”. 
Если экономическая эффективность означает реа-
лизацию персоналом целей организации (произ-
водительность труда, рентабельность и т. п.) 
за счет экономического использования ресурсов, 
то социальная эффективность проявляется в сте-
пени достижения индивидуальных целей работ-
ников и характеризует, как в процессе руководства 
организацией удовлетворяются ожидания, жела-
ния, потребности и интересы сотрудников (оплата 
и содержание труда, возможность личностной са-
мореализации и т. п.). Социальная ответственность 
предполагает обязательный учет общественных ин-
тересов при оценке эффективности бизнес-дея-
тельности. Поэтому в современных экономических 
реалиях при рассмотрении социальной роли пред-
принимательства в первую очередь оцениваются 
трудовые отношения, развивающие социальные 
функции бизнеса, повышающие его социальную 
ценность и увеличивающие за счет этого общест-
венное благосостояние [4; 13; 24].

Актуальность исследования во многом опреде-
ляется тем, что в современной науке остаются не-
достаточно изученными феномен и понятие “со-
циальной ответственности бизнеса”, а также моде-
ли и принципы ее функционирования. В послед-
нее десятилетие возрастает внимания со стороны 
российских исследователей к разработке теории 
социальной ответственности бизнеса, однако це-
лостное понимание этой концепции отсутствует. 
До сих пор нет согласованного мнения в вопросах 
о сущности, структуре, принципах организации 
и критериях оптимального функционирования 
системы социальной ответственности субъектов 
экономической деятельности.

В исследовании были поставлены следующие 
задачи:

1. Рассмотреть содержательные особенности 
реализации концепции социальной ответственно-
сти бизнеса в экономическом поведении предпри- 
нимателей.

2. Осуществить краткий анализ состояния теоре-
тических и эмпирических исследований, связан-
ных с изучением ориентаций российских предпри-
нимателей на принципы социальной ответствен-
ности в бизнесе.

3. Выделить основные социально-психологиче-
ские факторы становления ориентаций российских 
предпринимателей на принципы социальной от-
ветственности в бизнесе.

РЕАЛИЗАЦИЯ КОНЦЕПЦИИ 
СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

БИЗНЕСА В ЭКОНОМИЧЕСКОМ 
ПОВЕДЕНИИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

Концепция социальной ответственности призва-
на способствовать развитию социально ориентиро-
ванных направлений экономической деятельности. 
Это новая цивилизационная ступень развития об-
щественных отношений, позволяющая найти кон-
сенсус между социально-экономическими интере-
сами власти, коммерческими запросами корпора-
ций и социальными ожиданиями общества. Соци‑
альная ответственность бизнеса —  это его 
добровольный вклад в социальное, экономическое 
и экологическое развитие страны. Данная концеп-
ция предполагает добровольную обязанность кор-
пораций проводить политику, принимать реше-
ния и следовать таким направлениям деятельно-
сти, которые желательны с точки зрения целей 
и ценностей гражданского общества. Обязатель-
ства должны приниматься руководством компа-
нии, учитывать мнение персонала и акционеров, 
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выполняться за счет средств корпорации и быть на-
целенными на реализацию значимых внутренних 
и внешних социальных программ [6].

Проблема участия бизнеса в решении социаль-
ных проблем общества очень актуальна в России. 
Мировой опыт показывает, что от успешного фор-
мирования системы партнерских отношений част-
ного предпринимательства, власти и гражданского 
общества в социальной сфере и эффективности та-
кого партнерства во многом зависят качество жиз-
ни населения, а также социальная стабильность 
[23]. В частности, в европейской экономической 
жизни, основное направление реформирования ко-
торой во второй половине XX в. (в соответствии 
с Манифестом, принятым в 1973 г. на III Всемир-
ном конгрессе предпринимателей и менеджеров) 
было связано с формированием социально ориен-
тированной рыночной экономики, главной зада-
чей бизнеса считается не максимизация прибыли, 
а создание оптимальных условий для долгосрочного 
развития бизнеса посредством формирования эф-
фективной системы социальной ответственности 
бизнеса перед обществом.

Для развития концепции социальной ответ-
ственности особое значение имеет анализ суще-
ствующих критериев и форм социально ответст‑
венного поведения предпринимателя. Социальная 
ответственность предпринимателей включает 
в себя ответственность: перед 1) покупателями 
за качество товаров, оказываемых услуг и выпол-
ненных работ; 2) работниками за соблюдение норм 
трудового законодательства и охраны труда; 3) го-
сударством —  финансовую —  за уплату налогов 
и выполнение государственных контрактов. Дей-
ствующее законодательство предусматривает такие 
формы социальной ответственности предприни-
мателей, как участие в благотворительности; 
охрана и безопасность окружающей среды; разви-
тие инфраструктуры города, округа, района; фор-
мирование гражданского общества; уплата нало-
гов и пр. Изложенные основные принципы охва-
тывают сферы экономической и финансовой 
устойчивости; качество продукции и взаимоотно-
шения с потребителями/покупателями (обязатель-
ства выпускать качественную продукцию); дело-
вую этику и этикет предпринимательских отноше-
ний; взаимоотношения с работниками (сотрудни-
ками), а именно достойную и своевременную 
выплату заработной платы, соблюдение их прав 
и законных интересов; экологическую безопас-
ность (обязательства не создавать экологические 
проблемы); участие в развитии современного об-
щества. Тем самым очерчиваются границы 

социальной ответственности бизнеса и лежащих 
на нем обязательств [23; 26].

Таким образом, социальная ответственность 
не сводится только к участию в благотворительных 
программах. Она прежде всего связана с основной 
деятельностью компаний: качеством товаров 
и услуг, уровнем заработной платы, созданием нор-
мальных условий и охраной труда, соблюдением 
действующего законодательства.

Важно отметить, что реализация принципов со-
циально ответственного бизнеса оказывает непо-
средственное влияние на формирование благопри-
ятного имиджа организации. С точки зрения биз-
неса вложение средств в социальные проекты мож-
но рассматривать как инвестиционные проекты, 
поскольку во многом это вложение капитала в про-
ектирование благоприятного имиджа бизнеса. Тра-
тя деньги на социальные программы, бизнес сокра-
щает свои текущие прибыли, но в долгосрочной 
перспективе создает благоприятное социальное 
окружение и, следовательно, устойчивые прибыли 
в будущем [2]. Несмотря на то что социальная от-
ветственность связана с дополнительными расхо-
дами и иными усложнениями деятельности, быть 
социально ответственной организацией в конеч-
ном итоге выгодно. Придерживаясь политики со-
циальной ответственности, организация получает 
определенные преимущества: формируется ее бо-
лее привлекательный образ в обществе, возрастает 
доверие к организации со стороны широкого кру-
га заинтересованных лиц, уменьшаются риски 
 инвестирования в организацию, появляется воз-
можность получать выгодные заказы, добиваться 
снижения местных налогов и др. [22]. Косвенные 
эффекты от экономической деятельности пред-
приятия, соответствующей принципам социальной 
ответственности, весьма существенны. Они повы-
шают конкурентоспособность, формируют пози-
тивный имидж компании и увеличивают тем са-
мым объем продаж. Данные преимущества прояв-
ляются не сразу, так как различные социальные 
проекты имеют разный период проявления своей 
эффективности для бизнеса.

В современных российских реалиях обнаружи-
вается устойчивое возрастание рыночной капита-
лизации предпринимательских структур, актив-
ных в области социального инвестирования, 
за счет репутационных плюсов от данной деятель-
ности, а также повышение их рейтинга на финан-
совых рынках и усиление влияния социальных ин-
вестиций на рост конкурентоспособности [6]. 
Экономические исследования последних лет по-
казывают, что фирмы, которые заявили о приори-
тетности принципов социальной ответственности 
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и социальной защиты, в первую очередь стали 
иметь хорошую репутацию в глазах населения, 
а также у них появилась возможность получать 
определенные преимущества, повышающие их со-
циокоммерческую ценность, такие как:

— доступ к инвестициям, при распределении 
которых принимаются во внимание показатели, ха-
рактеризующие деятельность в социальной, этиче-
ской сферах, в области защиты окружающей среды 
и др.;

— повышение лояльности клиентов, базирую-
щейся на осознании того, что товары произведены 
с учетом ответственности за окружающую среду;

— доверие потребителя к продукции, работам 
и услугам фирмы;

— развитие и открытие новых рынков, направ-
лений бизнеса в силу повышения его репутации 
и оценки бренда.

Таким образом, концепция социально ответст-
венного бизнеса является новым фактором произ-
водства нематериального характера, способным 
увеличивать число покупателей и доход, улучшать 
имидж предпринимательских структур.

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ 
ФАКТОРЫ СТАНОВЛЕНИЯ  

ОРИЕНТАЦИЙ РОССИЙСКИХ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ  

НА ПРИОРИТЕТНОСТЬ ПРИНЦИПОВ 
СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

В БИЗНЕСЕ

В исторический период становления предприни-
мательства в российском обществе бизнес-практи-
ка, в том числе крупных компаний, в результате воз-
действия различных факторов, таких как социаль-
но-экономическая ситуация и чрезмерное социаль-
ное расслоение, сопровождалась многочисленными 
экономическими и экологическими нарушениями, 
что говорило о недостаточно высоком уровне соци-
альной ответственности бизнеса. Вместе с тем пред-
принимателю (в пропагандируемых моделях рыноч-
ных и конкурентных механизмов) отводилась актив-
ная роль преобразователя и новатора, имеющего вы-
сокую степень мотивации в достижении не только 
индивидуальной выгоды, но и стремящегося к до-
стижению общественного благосостояния. Поэтому 
в общественном сознании одно из ожиданий от ре-
форм российской экономики было связано с пред-
ставлением о предпринимателе как агенте, не толь-
ко заинтересованном в максимизации прибыли, 
но и заведомо социально активном и понимающем 

степень ответственности за последствия своей дея-
тельности для общества в целом [26].

Поэтому не всегда достаточно нравственное ве-
дение бизнеса привело к необходимости форми-
рования обществом требований к социальной от‑
ветственности бизнес‑организаций. В стране была 
разработана система законов, создающих условия 
для реализации принципов социальной ответ-
ственности. К ним можно отнести и антимоно-
польные законы, и предусмотренные законода-
тельством налоговые льготы с целью стимулиро-
вания новых инвестиционных проектов, в том 
числе и в социальной сфере. В результате осуще-
ствления мероприятий по разработке специальных 
нормативных документов в России наметилась 
тенденция к практическому применению принципов 
социальной ответственности в предприниматель-
ской деятельности [22; 26].

Данная тенденция свидетельствует о постепен-
ной трансформации ценностных ориентаций пред-
принимателей, изменении их представлений о ха-
рактере и целях бизнеса, его общественном назна-
чении, что приводит к формированию обновленной 
деловой культуры, нацеленной на удовлетворение 
требований рынка, на приоритет общественных, 
а не личных ценностей, к изменению в этических 
оценках и подходах предпринимателей.

Исследования, выполненные в начале ХХI в., по-
казали тенденцию к переходу в ценностном созна-
нии бизнесменов денег из категории цели в кате-
горию средств [5]. Материальное благополучие все 
чаще стало рассматриваться деловыми людьми 
не как самоцель их предпринимательской деятель-
ности, а как важное и необходимое условие ее осу-
ществления. Более значимой жизненной цен-
ностью для предпринимателей стала выступать 
сама работа, а также стремление к самореализации 
через решение проблем и удовлетворение потреб-
ностей общества. Наличие необходимых матери-
альных и финансовых ресурсов все чаще стало рас-
сматриваться в качестве средства развития бизне-
са и одного из критериев его успешности.

По результатам исследования основных тенден‑
ций в ценностных приоритетах предпринимателей 
малого бизнеса, выполненного нами в 1994–
2006 гг., группу наиболее значимых жизненных це-
лей предпринимателей в данный исторический пе-
риод составляли ориентации на ценности здоровья 
(1-е место), семьи (2–3-е места), любви и матери-
ального благополучия (3–6-е места), работы и об-
щения с друзьями (3–8-е места), свободы (2– 
9-е места) и уверенности в себе (5–9-е места). 
В структуре инструментальных ценностей (ценно-
стей-средств) бизнесменов первостепенное 
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значение имели ориентации на предприимчивость 
(1–3-е места), твердость воли (1–4-е места), обра-
зованность (1–7-е места), честность (3–6-е места), 
ответственность (4–8-е места) и эффективность 
в делах (3–9-е места).

Результаты исследования показали, что совре-
менные предприниматели в большей степени, чем 
в середине 1990-х годов, опираются на принципы 
социальной ответственности и этические ценности 
(ответственность, воспитанность, терпимость, 
счастье других, чуткость), более отличаются ори-
ентацией на духовный и профессиональный рост 
(образованность, мудрость и широту взглядов). 
По сравнению с серединой 1990-х годов структура 
жизненных ценностей российских предпринима-
телей в меньшей степени стала характеризоваться 
значимостью свободы и независимости, не столь 
выраженным стал приоритет экономических цен-
ностей, в частности, стремления к достижению 
цели приобретения собственности [9].

Так, вслед за экономическим кризисом 1998 г. 
в ранговой структуре ценностных ориентаций биз-
несменов было зафиксировано повышение значи-
мости такого делового качества, как ответствен-
ность. Ценность ответственности переместилась 
с 8-го на 5-й ранг. В условиях наметившегося эко-
номического роста 2003–2006 гг. более приоритет-
ной для предпринимателей стала ориентация 
на профессиональный и духовный рост. В период 
1994–2003 гг. постепенно возрос ранговый “вес” 
ценностей образованности (с 4-го на 2-е место) 
и терпимости (с 15-го на 9-е место, но характеризу-
ясь при этом меньшей значимостью для предприни-
мателей, чем в среднем по общей выборке, включа-
ющей другие социальные группы). В 1994–2006 гг. 
в ценностном сознании респондентов аналогичная 
тенденция коснулась значимости воспитанности 
(с 19-го на 10-е место, что стало соответствовать 
средневыборочным показателям) и широты взгля-
дов (с 16-го на 11-е место). В целом современных 
бизнесменов в большей степени отличает ориента-
ция на принципы взаимного уважения (ответствен-
ность, терпимость и воспитанность).

Если в 1994–2001 гг. структура жизненных при-
оритетов предпринимателей отличалась от цен-
ностного сознания других социальных групп завы-
шенной значимостью ценностей свободы и соб-
ственности, то для современных предпринимате-
лей достоверно снизился приоритет личной 
свободы и высокого материального благосостоя-
ния. Так, значимость свободы с высокого 2-го 
места опустилась на 9-е, ценность независимости 
с 5-го переместилась на 13-е место, инструменталь-
ная ценность собственности — с 10-го места 

передвинулась на 17-е, а инструментальная цен-
ность богатства —  с 8-го на 12-е.

В 1997 г. по сравнению с 1994 г. в иерархии жиз-
ненных ценностей бизнесменов было обнаружено 
снижение рангового “веса” ориентаций на такие 
гуманистические ценности, как мудрость (с 8-го 
на 19-е место), чуткость (с 11-го на 18-е место) 
и счастье других (с 9-го на 17-е место). Эти ценно-
сти сохраняли свою низкую значимость для пред-
ставителей данной социальной группы до 2003 г. 
В условиях экономического роста было выявлено 
возвращение ценности мудрости сначала на 10-ю, 
а затем и на 8-ю ранговую позицию. Значимость 
чуткости стала 15-й в ранговом ряду, а счастье дру-
гих —  14-м. В это же время значимость альтруисти-
ческих ценностей (чуткости и счастья других) вер-
нулась к средневыборочным значениям, тогда как 
на протяжении пяти лет отличалась сравнительно 
низкими показателями для предпринимателей 
по сравнению с другими социальными группами.

Проявление данных тенденций отчасти может 
объясняться характеристиками профессионального 
сознания современных российских предпринимате-
лей. Специфика их профессионального становле-
ния в 1990-е годы заключалась, как правило, в от-
сутствии специального образования в области ве-
дения бизнеса, и большинство руководителей ак-
тивно функционировавших фирм ранее являлись 
представителями других профессиональных групп. 
Важным фактором формирования профессиональ-
ного самосознания и культуры российских бизнес-
менов к началу ХХI в. стало бизнес‑образование. Со-
временная его система формирует у бизнесмена 
представления об общественной значимости 
и культурном смысле бизнеса, о нормах и ценно-
стях, определяющих его направленность и харак-
тер, об этических основаниях принятия управлен-
ческого решения [16]. Бизнес-образование направ-
лено на формирование у бизнесменов высокого 
образовательного уровня, профессиональных и мо-
рально-нравственных качеств, составляющих осно-
ву профессиональной культуры личности. В совре-
менных бизнес-школах особое внимание уделяет-
ся созданию представления о гуманизме как неотъ-
емлемой характеристике культуры бизнесмена, 
значимости социальных, духовных и нравственных 
ценностей в сфере экономической деятельности.

Полученные результаты можно также объяснить 
наступлением к 2003–2006 гг. в российском обще-
стве более благоприятных социально-экономиче-
ских условий для развития бизнеса в целом и осу-
ществления предпринимательской деятельности 
в частности, а также возрастанием, по оценкам са-
мих бизнесменов, их уровня материального 



 СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ОРИЕНТАЦИЯХ... 71

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ  2019  том 40  № 6

благосостояния и, соответственно, уверенности 
в завтрашнем дне. По-видимому, свою роль сыгра-
ли и накопленный представителями данной соци-
альной группы опыт работы в сфере бизнеса, воз-
росший профессионализм, которые обеспечили 
снижение предпринимательских рисков, что сде-
лало ведение бизнеса более сходным с другими ви-
дами напряженной профессиональной деятельно-
сти и, соответственно, сблизило характеристики 
ценностных структур их субъектов.

В исследовании уровня сформированности пат‑
риотизма, его роли и места в структуре личности, 
выполненном С. В. Мещеряковой на выборке круп-
ных собственников, занимающихся собственным 
производством, показано, что в целом представи-
тели среднего и крупного бизнеса имеют достаточ-
ный уровень представлений и знаний о патриотиз-
ме, эмоционально положительно относятся к нему 
и при этом обнаруживают склонность действовать, 
руководствуясь патриотической мотивацией [18]. 
Выявлено, что чем важнее для предпринимателей 
стремление достигать ощутимых результатов в сво-
ей профессиональной деятельности, чем более они 
нацелены на повышение уровня своего образова-
ния, тем важнее для них патриотическое поведе-
ние. Если предприниматель обладает разносторон-
ними интересами, стремится к творчеству в про-
фессии, желает получать от своей работы не толь-
ко материальное благо, то у него отмечается 
высокий уровень знаний о патриотизме и осозна-
ния необходимости патриотического поведения.

В современных экономических реалиях все боль-
шее число представителей малого и среднего пред-
принимательства заявляет о своей приверженности 
принципам социальной ответственности, приме-
няют их в своей экономической деятельности как 
необходимое условие эффективного управления 
и успешного развития предприятия. Проведенный 
опрос отдельных индивидуальных предпринимате-
лей, руководителей юридических лиц малого 
и среднего бизнеса и их работников в Москве по-
зволил выявить следующие направления социаль-
ной ответственности, которая закреплена в локаль-
ных актах их организаций: обеспечение достойных 
условий труда и своевременной оплаты; разработ-
ка современных требований к модернизации про-
изводства и организации труда; внедрение новой 
техники и технологий; разработка социальных 
программ; осуществление благотворительной 
и спонсорской деятельности; участие в социальных 
программах города и др. [23].

К современным тенденциям в развитии и реали-
зации концепции социальной ответственности 
в российском бизнесе также относится рост числа 

крупных компаний, соответствующих нормам со-
циально ответственного бизнеса. Верхние строчки 
российских рейтингов по нефинансовой отчетно-
сти занимают крупнейшие российские компании 
нефтегазовой и металлургической промышленно-
сти, электроэнергетики и финансового сектора, 
вносящие наибольший вклад в развитие своего 
персонала и общественную благотворительность. 
Повышение устойчивости их развития осуществля-
ется во многом за счет получения эффектов 
от внутреннего и внешнего социального инвести-
рования, включая благотворительность [6].

Итак, современные предприниматели в большей 
степени, чем в середине 1990-х годов, опираются 
на принципы социальной ответственности и эти-
ческие ценности, менее выраженным стал приори-
тет экономических ценностей, в частности стрем-
ления к достижению цели приобретения собствен-
ности. Материальное благополучие все чаще рас-
сматривается бизнесменами не как самоцель их 
предпринимательской деятельности, а как суще-
ственное, необходимое условие ее осуществления. 
К середине 2010-х годов проявления социальной 
ответственности в среде российских предпринима-
телей стали приобретать распространенный харак-
тер, позволяя подтвердить факт формирования ин-
ститута социальной ответственности российского 
бизнеса. Можно констатировать, что в российском 
обществе реализация принципа социальной ответ-
ственности находится в процессе становления, 
но пока не стала ключевой идеологией развития 
бизнеса.

ВЫВОДЫ

1. К середине 2010-х годов в российском обще-
стве все более выраженной становится потребность 
в реализации принципов социальной ответствен-
ности в бизнесе, способной позитивно влиять 
не только на рост экономических показателей биз-
неса, но и придавать ему социальную направлен-
ность, укрепляющую базовые основы общества. 
Социальная ответственность бизнеса предполага-
ет четкое выполнение предпринимателем своих 
обязательств перед потребителями (выпуск качест-
венной продукции), работниками (соблюдение 
норм трудового законодательства и охраны труда), 
обществом и государством (уплата налогов, обяза-
тельства не создавать экологические проблемы, 
участие в благотворительности, развитие инфра-
структуры города). Концепция социально ответст-
венного бизнеса является новым фактором произ-
водства нематериального характера, способным 
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увеличивать число покупателей и доход, улучшать 
имидж предпринимательских структур.

2. Исследования, выполненные в начале ХХI в., 
показали тенденцию к переходу в ценностном со-
знании бизнесменов денег из категории цели в ка-
тегорию средств. Среди деловых людей все больше 
распространяется отношение к материальному бла-
гополучию не как к самоцели их предприниматель-
ской деятельности, а как важному и необходимому 
условию ее осуществления. Более значимой жиз-
ненной ценностью для предпринимателей начина-
ет выступать сама работа, а также стремление к са-
мореализации через решение проблем общества 
и удовлетворение его потребностей. Наличие необ-
ходимых материальных и финансовых ресурсов все 
чаще рассматривается в качестве средства развития 
бизнеса и одного из критериев его успешности. Со-
временные предприниматели в большей степени, 
чем в середине 1990-х годов, опираются на принци-
пы социальной ответственности и этические ценно-
сти, менее выраженным становится приоритет эко-
номических ценностей, в частности стремление 
к приобретению собственности.

3. В России наметилась тенденция к практиче-
скому применению принципов социальной ответ-
ственности в предпринимательской деятельности. 
Все больше предпринимателей заявляют о своей 
приверженности этим принципам и применяют их 
в своей экономической деятельности как необхо-
димое условие эффективного управления и успеш-
ного развития предприятия. Данная тенденция 
свидетельствует о постепенной трансформации 
ценностных ориентаций предпринимателей, изме-
нении их представлений о характере и целях биз-
неса, его общественном назначении, что приводит 
к формированию обновленной деловой культуры, 
нацеленной на удовлетворение требований рынка 
и приоритет общественных ценностей. Можно 
констатировать, что в российском обществе реали-
зация принципа социальной ответственности на-
ходится в процессе становления, но пока не стала 
ключевой идеологией развития бизнеса.
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Abstract. Business activity has become one of the most common types of social and economic activity of the 
population. The culture of business which takes place in modern Russian conditions largely determines the 
nature of the moral norms of other social groups. The problem of studying the peculiarities of the moral and 
ethical priorities of businessmen becomes rauther actual. The aim of this study is to analyze the main tenden-
cies in the formation of the orientations of Russian businessmen to the priority of social responsibility princi-
ples in economic behavior. The article made the following conclusions. By the mid-2010s, the need to imple-
ment the principles of social responsibility in business, capable of positively influencing not only the growth 
of economic indicators of a business, but also giving it a social orientation that strengthens the basic founda-
tions of society, became strongly pronounced in Russian society. An increasing number of businessmen de-
clare their commitment to the principles of social responsibility, apply them in their economic activities as a 
necessary condition for effective management and successful development of the enterprise. This tendency in-
dicates a gradual transformation of the value orientations of businessmen, a change in their perceptions about 
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the nature and goals of business, its public purpose, which leads to the formation of a renewed business cul-
ture aimed at prioritizing social values.

Keywords: value orientations, moral and ethical values, principles of social responsibility in business, econo-
mic behavior, businessmen.
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