
БЕСКОНТРОЛЬНЫЙ БУМ ЦИФРОВОЙ 
РЕАЛЬНОСТИ И  ИСКУССТВЕННОГО 

ИНТЕЛЛЕКТА НА ЗАКАТЕ  
ТЕХНОГЕННОЙ ЦИВИЛИЗАЦИИ

Для выявления причин разнообразных социаль-
но-психологических последствий внедрения новых 
технологий [1] и разработки адекватных методов 
предотвращения угроз важно осознать ключевую 
проблему, порождающую фактически полное иг-
норирование такого рода последствий. Эта  же 
проблема способствует концентрации внимания 
лишь на аспектах эффективности внедрения этих 
технологий для экономической практики.

Характерной особенностью современного мира 
является кризис “жесткой” глобализации и пере-
ход от однополярного к многополярному миру. Ба-
зовой метацивилизационной моделью проекта 
“жесткой” глобализации и однополярного мира, 
по  мнению многих исследователей, является  

модель “техногенной цивилизации” [5]. Она ори-
ентирована на унификацию локальных цивилиза-
ций, на “свертывание” многоцивилизационного 
мира [4]. В психологическом плане наиболее важ-
на ориентация на разрушение субъектности разви-
тия, на атомизацию обществ [2].

Суть техногенной цивилизации определяется ее 
базовыми ценностями, которыми являются науч-
но-технический прогресс и наука, при этом игно-
рируются социальные ценности и этические аспек-
ты социальных процессов. Как следствие, игнори-
руются и социально-психологические последствия 
внедрения новых технологий.

Принципиально важно отметить, что ограничен-
ность ценностных ориентаций техногенной циви-
лизации приводит к нарастанию угроз для челове-
ка, общества, экологии и техносферы (как среды 
гибридной реальности).

Философско-методологические основания для 
системного подхода к  поиску путей преодоле- 
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Аннотация. Опираясь на материалы статьи А.Л. Журавлева, Т.А. Нестика “Социально-психологиче-
ские последствия внедрения новых технологий: перспективные направления исследований”, обсуж-
даются философско-методологические основания для оценки социально-психологических послед-
ствий внедрения новых технологий. Показано, что актуальность данной оценки связана с поиском пу-
тей преодоления кризиса техногенной цивилизации, а также созданием социально ориентированной 
модели посттехногенной цивилизации. Проанализированы аспекты поиска точек роста новых ценно-
стей с опорой на постнеклассическую научную рациональность, ориентированную на рассмотрение 
саморазвивающихся человекоразмерных систем. Разработаны система онтологий для конвергенции 
деятельностного, субъектно-деятельностного и субъектно-ориентированного подходов и системные 
критерии для оценки социально-психологических последствий внедрения новых технологий на лич-
ностном, межличностном, внутригрупповом, межгрупповом, организационном и социетальном 
уровнях.
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ния кризиса техногенной цивилизации были пред-
ложены В.С. Степиным [6]. По мнению Степина, 
этот подход достаточно обоснован в отечественной 
философии. Важно отметить, что он не призывал 
к отказу от научно-технического прогресса, а пред-
лагал придать ему гуманистическое измерение. На-
ука и научно-технический прогресс понимаются 
Степиным в контексте постнекласической научной 
рациональности, в центре внимания которой нахо-
дятся гуманистические ориентиры и ценности.

Вывод: актуальность оценки социально-психо-
логических последствий внедрения новых техноло-
гий связана с поиском способов преодоления кри-
зиса техногенной цивилизации и созданием соци-
ально ориентированной модели посттехногенной 
цивилизации.

ОТ ЧЕЛОВЕКОЦЕНТРИЧНОЙ 
К  СИСТЕМНОЙ ГАРМОНИИ 

ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ

Принципиально важно отметить ограниченность 
человекоцентричного подхода при оценке социаль-
но-психологических последствий внедрения новых 
технологий. Кризис техногенной цивилизации 
в первую очередь связан с ограничениями ее базовых 
ценностей. Они не подвергались пересмотру до по-
следней трети XX столетия, пока эта цивилизация 
не столкнулась с глобальными проблемами, поро-
жденными научно-техническим развитием [6]. 
В центре внимания при поиске моделей посттехно-
генной цивилизации на основе постнеклассической 
научной рациональности оказались социальные цен-
ности и цели. Можно утверждать, что дальнейшее 
цивилизационное развитие будет осуществляться 
на основе гармоничного сочетания четырех взаимо-
зависимых базовых ценностей: сохранения и разви-
тия человека, человечества, биосферы и техносферы 
(включая гибридную реальность). Игнорирование 
этих ценностей в техногенной цивилизации связано 
прежде всего с тем, что она оказалась органично свя-
зана с рыночными отношениями, с принципом мак-
симизации прибыли и обществом потребления.

Важно найти точки роста новых ценностей, и их 
надо искать в недрах техногенной культуры. Фило-
софско-методологические основания для поиска 
точек роста должны опираться на постнеклассиче-
скую научную рациональность, которая ориенти-
рована на рассмотрение саморазвивающихся чело-
векоразмерных систем. В рамках такого подхода 
может быть реализован принцип многоуровневой 
организации совместной жизнедеятельности, по-
зволяющий учитывать все уровни социально-пси-
хологического анализа.

СИСТЕМНЫЕ КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ 

ПОСЛЕДСТВИЙ ВНЕДРЕНИЯ  
НОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

На основании анализа культуры междисципли-
нарных эргономических исследований инноваци-
онных процессов можно выделить базовые крите-
рии, на основе которых будет оцениваться совер-
шенствование различных видов деятельности: про-
дуктивность, безопасность, удовлетворенность 
и развитие субъектов и самих видов деятельно-
сти [3]. Раскроем их подробнее:

1)  эффективное реагирование человека и обще-
ства на позитивные аспекты технологических но-
ваций. Готовность к  разработке и  внедрению 
новаций;

2)  контролирующее реагирование человека и об-
щества на вызовы и угрозы от внедрения новых 
технологий;

3)  справедливое реагирование человека и обще-
ства на потенциальные возможности внедрения но-
вых технологий. Возможность использовать эти 
технологии в  интересах человечества (решение 
проблем качества жизни, преодоления социально-
го неравенства и др.), а не только в интересах лиц, 
обладающих управленческими ресурсами;

4)  развивающее реагирование человека и обще-
ства на внедрение новых технологий. Готовность 
и возможность решать задачи стратегического целе-
полагания, разрабатывать стратегии и проекты раз-
вития, прогнозировать будущее и с этих позиций оце-
нивать технологические новации. Соотнесение по-
следствий влияния новых технологий на имеющиеся 
проекты развития, оценка готовности к внедрению 
новых технологий с учетом наличия необходимых ре-
сурсов для успешного использования позитивных ре-
зультатов и нейтрализации негативных и др.

Очевидно, что оценка социально-психологиче-
ских последствий внедрения новых технологий мо-
жет производиться в контексте каждого из четырех 
выделенных критериев и будет иметь в каждом 
из них свою специфику.

СИСТЕМА ОНТОЛОГИЙ  
ДЛЯ ОЦЕНКИ СОЦИАЛЬНО-

ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ПОСЛЕДСТВИЙ 
ВНЕДРЕНИЯ НОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Авторы статьи декларировали принцип много-
уровневой организации совместной жизнедеятельно-
сти, который учитывает все уровни социально- 
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психологического анализа: личностный, межлич-
ностный, внутригрупповой, межгрупповой, орга-
низационный и социетальный. В контексте пост-
неклассической научной рациональности реали-
зация этого принципа возможна при организации 
саморазвивающихся полисубъектных (рефлексив-
но-активных) сред [3]. В этих средах на основе сис-
темы онтологий задается функциональная струк-
тура связей различных типов субъектов для реше-
ния проблем от стратегического целеполагания 
до обеспечения жизнедеятельности, а также зада-
ется пространство коммуникаций этих субъектов. 
В такой среде создаются условия для конвергенции 
деятельностного, субъектно-деятельностного 
и субъектно-ориентированного подходов и воз-
можности оценки социально-психологических по-
следствий внедрения новых технологий на лич-
ностном, межличностном, внутригрупповом, 
межгрупповом, организационном и социетальном 
уровнях.
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Abstract. Based on the materials of the article A.L. Zhuravlev, T.A. Nestik “Socio-psychological consequencesof 
new technologies, adoption: perspective directions of research”, discusses the philosophical and methodolog-
ical foundations for assessing the socio-psychological consequences of the introduction of new technologies.
It is shown that the relevance of assessing the socio-psychological consequences of introducing new technol-
ogies is related to the search for overcoming the crisis of technological civilization and the search for a social-
ly-oriented model of post-technological civilization.The value aspects of the search for growth points are an-
alyzed based on post-non-classical scientific rationality, which is focused on the consideration of self-devel-
oping human-sized systems.The system criteria for assessing the socio-psychological consequences of intro-
ducing new technologies are proposed.A system of ontologies has been developed for convergence of activity, 
subject-activity, and subject-oriented approaches and the possibility of assessing the socio-psychological 
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consequences of introducing new technologies at the personal, interpersonal, intra-group, inter-group, orga-
nizational, and social levels.

Keywords: socio-psychological consequences, technological civilization, new technologies, post-non-classical 
scientific rationality, cybernetics of self-developing poly-subject environments.
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